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DISMISSIONE SERVER DI POSTA INTERNO

Si ricorda che ogni nuovo sito creato a partire dalla versione 2022B non avra piu attiva la possibilita di utilizzare il
server di posta interno.

Per attivare I'invio della Email gestite in automatico dall’applicazione sara quindi necessario configurare
correttamente un proprio server di posta esterno agendo, in questo senso, all'interno della sezione “Posta/SMS —
Impostazioni — Configurazione” del Wizard

Si ricorda inoltre che per i siti creati con versioni precedenti la possibilita di utilizzare il server di posta interno verra
mantenuta fino al primo rilascio del 2023, dopo di che I'utilizzo di questa configurazione verra inibita a tutte le
installazioni Passweb.

Entro tale data & quindi necessario configurare il proprio sito Ecommerce per I'utilizzo di un server di posta
esterno

FINE SUPPORTO VARIANTI NON RESPONSIVE

A partire da Marzo 2023 non verra piu fornito supporto per i siti realizzati e gestiti ancora con Varianti non
Responsive. Allo stesso modo eventuali nuove implementazioni non riguarderanno piu le tipologie di sito in oggetto.

Anche se i siti continueranno comunque a funzionare, si consiglia di passare quanto prima ad una versione del
sito realizzata con una Variante Responsiva

NOVITA’ E-COMMERCE

Nella versione 2022C sono state introdotte una serie di implementazioni grazie alle quali sara ora possibile disporre
all'interno del proprio sito Ecommerce delle seguenti funzionalita:

v" Stima dei costi e dei tempi di consegna (modulo disponibile su Passstore)
Nuovo Componente “Spedizione”

Nuovo Componente “Selezione Indirizzi”

Indicazione IVA

Esplosione della Tabella Strutture sulla base dell’ultimo livello di selezione
Google Merchant e Facebook Business Manager — Pubblicazione articoli via CSV
Form Registrazione e Profilo Utente — Gestione ditte individuali

Promozioni e Buoni Sconto — Pagamenti non consentiti

Filtro Quantita per Pagamenti e Spedizioni

Descrizione Promozioni in Carrellino

Rimozione articoli in Wishlist dopo aggiunta in Carrello

Possibilita di nascondere i Trasporti di tipo Passweb in caso di corrispondenza con il Vettor Abituale

Validazione del campo “Localita” mediante i servizi della Google Map

AN NN Y U U U N N D N N N

Opzione “Password Attuale” per il componente “Campo Password”
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v" Articoli a confezione — Quantita bloccata per pulsanti incrementali (+/-)

<

Personalizzazione della pagina di destinazione al login di un Agente che effettua I'ordine per un suo
cliente

Segnaposto per link al prodotto nel Template delle mail Transazionali

Gestione della descrizione dei campi Statistici per la Cartella Abbinamenti Mexal

Causale movimento di Magazzino e Centro di Costo/Ricavo per ordini Amazon e eBay
Organizzazione del Set Attributi su Tabs Orizzontali / Verticali

Visualizzazione “Pagamento abituale” e “Codice SDI” in Area Riservata

Filtro “Stato Documento” in Area Riservata

Notifica mail per accessi su sessioni concorrenti

Modifica al tracciato del file csv utilizzato per I'import massivo delle aree geografiche

Nuova condizione “Se & un articolo di tipo testo” nel template di visualizzazione del dettaglio ordini

Raccolta punti — Visualizzazione “Punti Provvisori”

A N N NN Y U N N NN

Abilitazione ricerca a livello di struttura

NOVITA’ WIZARD

A partire dalla versione 2022C Passweb mette a disposizione all’interno del Wizard le seguenti nuove funzionalita:

v Sistemi di tracciamento — Ottimizzazione dell’integrazione con Google Analytics 4 (GA4)
Sistemi di tracciamento — Integrazione con Matomo

Collegamento ai server di posta Google e Microsoft mediante protocollo OAuth
Pulsante Mostra/Nascondi Password

Gestione Protezione — Campo “Classi addizionali”

Segnaposti “Zona Spedizione” e “Nominativo Cliente” nei componenti Paragrafo e HTML
Ridimensionamento delle immagini di categoria

Nuove opzioni per I'impostazione dei “Filtri Articolo” gestiti all'interno del Wizard
Nuove opzioni per I'impostazione dei “Filtri Utente” gestiti all'interno del Wizard
Visualizzazione articoli di sottocategorie anche nelle categorie padre

Seleziona multipla nella maschera “Lista Utenti”

Notifica mail per accessi su sessioni concorrenti

AN NN N Y U N U N N N

Re-invio di mail con esito “negativo”
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NOVITA’ E-COMMERCE

STIMA DEI COSTI E DEI TEMPI DI CONSEGNA

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta la possibilita di configurare un Metodo di Trasporto di tipo Passweb
in maniera tale da poter poi visualizzare, per ogni singolo prodotto gestito all’interno del sito, una stima di quelli che
sarebbero i costi e i tempi di spedizione acquistando quello stesso prodotto e facendoselo spedire con il Metodo di
Trasporto in esame.

In questo senso dunque nella maschera di configurazione dei Metodi di trasporto di tipo Passweb troveremo ora il
nuovo parametro “Abilita stima costi/consegna” (sezione “Parametri del Trasporto”)

Parametri del Trasporto

Trasporto 3 mezzo Vettore ~

— | o —
cesionsPur vendite ®
) S
Vettore GLS hd

Url di Ricerca del Number Tracking del Vettore track_e_ s ha&numero_spedi @#atipo_codice=nazionale

Vettore EBay --- Seleziona opzione -

Vettore Amazon iona opzione -+

Codice Gestionale del Vettore &
Gestione Punti di Ritiro Non Gestito

Tipa di Porto - Seleziona opzione

Buoni Sconto non consentiti

matica > 100 €
(c2) Seonto prodotti selezionati
(#3) Serntn < llartienln nit seanamicn

ATTENZIONE! Per poter visualizzare il parametro in esame e abilitare cosi la gestione della stima dei costi e dei
tempi di consegna, & necessario attivare, su Passstore, il modulo “Stima Trasporto”

Abilita stima costi/consegna: consente di decidere se il metodo di trasporto in esame dovra essere considerato o
meno nel calcolo della stima dei costi e dei tempi di spedizione, informazioni queste che potranno poi essere
visualizzate all’interno del componente Ecommerce “Spedizione”

ATTENZIONE! Il parametro in esame ¢ disponibile, ovviamente, solo per Trasporti a mezzo Vettore o Mittente

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Metodi di Trasporto — Trasporti di tipo Passweb —
Parametri del trasporto — Trasporto a mezzo Vettore / Mittente” (vedi) (vedi)
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NUOVO COMPONENTE SPEDIZIONE

A partire dalla versione 2022C, per i siti Ecommerce, & disponibile il nuovo componente “Spedizione”

v @ ¢ X
Comun PWB-App E-Commerce
Offerte/Novita Articoli Abbinati E-Commerce
= e
Campionario E-Commerce Configuratore E-Commerce
—
9 -]
Dispenibilita Tasse
Spedizione Notifica Disponibilita
[==_] i
Simatore del Pagamento Quick View
Set Attribut Set Opzio
-
-
Popolarita Prodotto Titolo
Descrizione Prazzo

Tale componente puo essere inserito all’interno dei seguenti componenti Ecommerce di primo livello:

e  (Catalogo

Offerte/Novita

e  Popolarita Prodotto

e  Risultati Ricerca

e  Scheda Prodotto

e Articoli Abbinati E-Commerce
e  Comparatore

e  Selezione Regalo

e Lista Regalo

. Prodotti Correlati CMS

e consente di visualizzare, per ciascun articolo, eventuali tempi e costi di consegna il tutto, ovviamente, in
relazione alla singola unita di prodotto e quindi al prezzo attuale dell’articolo stesso

5D) PASSEPARTOUT.

Software e servizi gestionali



vV,
1359

EPASSWEB

CLOBIS.NET

Tutte le categorie S Artico .
IL TUO STORE DIGITALE ust teg ¥

Servizi  CatalogoArticoli ~ ChiSiamo  Contatti  Storelocator  Blog  Offerte  Novita  Carrello  Checkout  ListeRegalo  GiftCard  Ordin

Home Page / Catalogo Articoli / INTRATTENIMENTO / FILM

CAPITAN AMERICA
€18,90

Codice:  PRODE3A wva 22

Codice Alt.

Codice Fornitore:

Categoria  FILM Categoria sta

STIMA DEI COSTI* / TEMPI DI SPEDIZIONE
Zona di spedizione: Via Flaminia 123, Rimini 47920 (RN) Italy
Corrieri Disponibili

Passdelivery 30,00 €

Consegna

vista: lunedi 4 ottobre

Corriere espresso - Bartolini 2500 €

Consegna prevista: mercoledi 05 ottobre

DISPONIBILITA AGGIORNATA AL 04/10/2022 14:34

Disponiiblita elevata

Relativamente alle informazioni visualizzate all’interno di questo componente € bene sottolineare che:

e Verranno visualizzati tempi e costi di consegna in relazione ai soli Metodi di Trasporto di tipo Passweb per
i quali & stato selezionato il parametro “Abilita stima costi/consegna” (sezione “Parametri del Vettore”
nella maschera di configurazione dello specifico Metodo di Trasporto)

[ ]

La visualizzazione dei tempi di stimata consegna richiede necessariamente I'attivazione e la corretta
configurazione del modulo “Consegne a Domicilio”.

Una volta inserito il Componente all’'interno della pagina web, verra aperta in automatico la sua maschera di
gestione e configurazione

PASSEPARTOUT.
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a Nuovo Campo Spedizione

Annulla e Chiudi

# | miei componenti |
Dati Componente: Avanzate e Animazioni Protezione |

Nome |
Pubblico
Periodo di Pubblicazione x

X
o=
Label
Modalita di visualizzazione Lista dei Corrieri ordinati per data consegna v
Bos

Template Spadizione Seleziona un segnaposto ..

suddivisa in varie sezioni.

All'interno della sezione “Dati Componente” sara possibile inserire il contenuto e settare i principali parametri di
configurazione del componente.

In particolare, per la tipologia di Componente in questione, sara possibile impostare un valore per i seguenti
parametri:

ser

Nome: consente di definire un nome per il Componente che si sta editando

Pubblico (selezionato a default): consente di impostare la visibilita del componente lato sito web. Se
selezionato il corrispondente componente verra correttamente pubblicato e visualizzato all’interno del
sito. Nel caso in cui invece tale parametro non sia selezionato, il corrispondente componente passera in
modalita “Offline”, sara quindi visibile all'interno del Wizard, dove potra essere normalmente gestito, ma
non verra pubblicato e visualizzato all’'interno del sito.

Periodo di Pubblicazione: consente di associare al Componente in oggetto uno specifico periodo di
pubblicazione, definendone I'effettiva data di pubblicazione e la corrispondente data di oscuramento

Label: consente di assegnare una specifica label al componente in esame

Modalita di visualizzazione: consente di indicare, tra tutti quelli correttamente configurati (parametro
“Abilita stima costi/consegna” selezionato) quali metodi di spedizione dovranno essere effettivamente
visualizzati all'interno del componente e come dovranno essere ordinati. E’ possibile selezionare una delle
seguenti opzioni:

o Lista dei Corrieri ordinati per data di consegna: consente di visualizzare I'elenco di tutti i metodi
di spedizione correttamente configurati, ordinati per data di consegna (richiede ovviamente
I"utilizzo del modulo “Consegne a domicilio”).

o Lista dei Corrieri ordinati per costo: consente di visualizzare I'elenco di tutti i metodi di
spedizione correttamente configurati, ordinati per costo

o Lista dei Corrieri gratuiti: consente di visualizzare I’elenco dei soli metodi di trasporto a costo
zero

SSEPARTOUT.
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o Corriere piu rapido: consente di visualizzare, tra tutti i metodi di spedizione correttamente

configurati, quello piu rapido (richiede ovviamente I'utilizzo del modulo “Consegne a
domicilio”).

o Corriere piu economico: consente di visualizzare, tra tutti i metodi di spedizione correttamente
configurati, quello pil economico.

o  Corriere gratuito: spedizione con costo zero. Nel momento in cui dovessero essere presenti pil
metodi di spedizione a costo zero, selezionando questa opzione ne verra comungque mostrato
soltanto uno. Tale opzione si rivela quindi particolarmente utile nel momento in cui si volesse
evidenziare, ad esempio, il fatto che alcuni articoli hanno la spedizione gratuita e altri no

e  Template Spedizione: consente di impostare il testo da utilizzare per stampare all’interno della pagina
web eventuali tempi e costi di consegna per ciascuna delle spedizioni considerate.

E’ possibile utilizzare uno dei seguenti segnaposto:

a Modifica Campo Spedizione n
Annulla e Chiudi |
[ TR -
|
Label Tempi di spedizione
Modalita di visualizzazione * Lista dei Corrieri ordinati per data consegna v
oo =
Template Spedizione Seleziona un segnaposto ... ‘

Descrizione

Prezzo

o Descrizione: verra sostituito con quanto impostato all’interno del campo “Descrizione” presente
nella maschera di configurazione del corrispondente metodo di trasporto

o  Prezzo: verra sostituito con il costo della relativa spedizione.

ATTENZIONE! Nel caso in cui il costo della spedizione dovesse essere pari a 0, il segnaposto in
esame verra sostituito con quanto impostato all’interno del campo “Costo spedizione 0€”
presente nella maschera di configurazione del corrispondente metodo di trasporto

o Data di consegna: verra sostituito con la data di presunta consegna. Per maggiori informazioni
relativamente a come definire la data di presunta consegna in relazione ad uno specifico

5%) PASSEPARTOUT.
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metodo di trasporto si rimanda a quanto indicato nel successivo capitolo di questo manuale
(“Visualizzazione dei tempi di consegna”)

Il pulsante “Default” consente di caricare all'interno del campo in esame il template utilizzato inizialmente da
Passweb

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componenti interni ai Componenti Ecommerce — Componente Spedizione” (vedi)

Per maggiori informazioni relativamente a come poter operare per visualizzare una stima dei costi e dei tempi di
spedizione dei singoli prodotti si consiglia di fare riferimento ai corrispondenti capitoli del manuale di prodotto

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componenti interni ai Componenti Ecommerce — Componente Spedizione — Visualizzazione dei costi di spedizione”

(vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componenti interni ai Componenti Ecommerce — Componente Spedizione — Visualizzazione dei tempi di consegna”

(vedi)

NUOVO COMPONENTE “SELEZIONE INDIRIZZI"”

A partire dalla versione 2022C, per i siti Ecommerce, € disponibile il nuovo componente “Selezione Indirizzo”

Comun PWB-ApD nterazione Utente Cms E-Commerce

==
Offerte/Novita
Q o
wr
Risultati Ricerca Selezione Indirizzo %
Carrellino Mini Wishlist
i s
Comparatore Mini Comparatore
=) =
Menu Categoria ordini

Cambio Valuta Papolarita Prodotio

Tale componente consente di inserire all’interno di una qualsiasi pagina del sito una combo box contenente un
piccolo form che 'utente potra utilizzare per indicare (specificando Nazione, Provincia, Citta e Cap, oppure
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selezionando, se autenticato, uno dei suoi indirizzi di spedizione) una ben precisa zona di spedizione merce, zona
questa in relazione alla quale verranno poi valutati gli importi di eventuali Tasse Addizionali e/o Metodi di
Spedizione attualmente visualizzati all’interno del sito.

v A a wo | 2o | & | me
t ListeRegalo GiftCard  Ordin Zona di spedizione: RIVALTA DI TORINO 10040 (TO) Italy ~ vie
Indiizo
d ARILES Nominiativo Rimi ia Antonio Beltrarr
T
& iPhone X e Provincla
cit e

Rimini

Aggiorna

La zona di spedizione impostata mediante il componente in oggetto verra poi utilizzata per calcolare e valutare gli
importi di eventuali metodi di trasporto (visualizzati ad esempio all'interno del componente “Spedizioni”) e/o Tasse
Addizionali attualmente in uso all’interno del sito.

ATTENZIONE! L'indirizzo indicato all'interno del componente “Selezione Indirizzi” verra utilizzato per valutare gli
importi di eventuali spese di spedizione e/o tasse addizionali in uso al sito ma non verra impostato come effettivo
indirizzo di spedizione merce da utilizzare poi in fase di checkout.

In conseguenza di cio I'utente dovra sempre indicare esplicitamente, in fase di checkout, I'indirizzo di spedizione
che intende effettivamente utilizzare per I'ordine in essere.

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componente Selezione Indirizzo” (vedi)

INDICAZIONE IVA

A partire dalla versione 2022C é stata implementata la possibilita di visualizzare, in corrispondenza di vari importi
visualizzati all'interno del proprio sito Ecommerce, un’etichetta per indicare se questi stessi importi sono da
considerarsi o meno comprensivi di IVA
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= CLOBIS.NET

et . v L &) =0 a | me

CATEGORIA MERCEOLOGICA

e HP D4H2I Wpante Canon PIXMA MX 92

€ 462,429(Iva inc.) he&s&mmmm € 245,525(lva inc.) €167,75(lva inc.)

COLORE
lezi i
ST T = m i -
v @ = L 4 @ = v @ = v @ =
MARCA
- 1
TIPOLOGIA PRODOTTO >

In questo senso dunque alla pagina “Configurazione Catalogo” del Wizard, troveremo ora il nuovo parametro
“Mostra Indicazione IVA”

Configurazione Catalogo

‘ v

solo i filtri articoli Agente -
Gestione Gruppi Agente Considera i gruppi Agents « Clisnts v
Gestione articali in carrello/wishlist Nuova riga articolo v
visualizza Immagina Taglia Colore Aticolo

Mostra indicazione Iva: consente, se selezionato, di mostrare in corrispondenza di determinati componenti, un
testo utile per informare gli utenti relativamente al fatto che I'importo attualmente visualizzato & da considerarsi o
meno comprensivo di Iva.

| componenti interessati sono:

5D) PASSEPARTOUT.
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e  Componente Prezzo — tranne nel caso in cui sia inserito all’interno dei Componenti Carrello o Checkout
e Componente Tasse — tranne nel caso in cui sia inserito all’interno del Componente Carrello
e  Componente Spedizione

e Componente Checkout — in relazione agli importi relativi ai Pagamenti, alle Spedizioni e alle Spese
Accessorie

Il testo da mostrare puo essere personalizzato, in tutte le lingue attualmente gestite, all’interno della sezione “Sito —
Testi / Messaggi del Sito — Testi Generici” agendo in corrispondenza della voce “Iva”

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Catalogo — Configurazione Parametri Catalogo — Catalogo Mexal

/ Ho.Re.Ca.” (vedi)

ESPLOSIONE DELLA TABELLA STRUTTURE SULLA BASE DELL’ULTIMO
LIVELLO DI SELEZIONE

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta, in relazione alla visualizzazione tabellare del configuratore di
prodotto (tanto per i Clienti quanto per gli Agenti), la possibilita di esplodere la tabella contenente tutte le diverse
possibili opzioni di articoli figlio sulla base solamente dell’ultimo livello della struttura o, nel caso in cui I'articolo
strutturato dovesse essere gestito anche a Taglie / Colori (con la relativa Tabella Mexal), sulla base delle sole Taglie /
Colori del prodotto in questione.

In questo senso dunque impostando il parametro “Modalita di Visualizzazione” presente nella maschera di
configurazione di una struttura (pulsante “Modifica Struttura”) sul valore “Tabella Esplosa” o “Tabella Esplosa
Divisa” verra visualizzato ora il nuovo campo “Livelli Tabella”

Modifica Struttura Articoli

Numero 3
Descrizione ABITIZ
Mostra in catalogo il prezzo dellarticolo padre

Mostra la disponibilita delarticolo padre No

Formato Elementi Articolo SproductName$

+

segnaposto

Tipologia dii Visualizzazione * pletamente

D) vincolante al precedente livello

Modalita di Visualizzazione * Tabellz Esplosa

Livelli Tabella ~ Due
Modalits di Visualizzzzione Agente * Tabellz Matrice v
SEO - Canonical * | Figlio v

5D) PASSEPARTOUT. 12
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Livelli Tabella: consente di decidere se la tabella contenente le diverse possibili opzioni di articoli figlio dovra essere
esplosa considerando solamente I'ultimo livello di selezione oppure gli ultimi due. E’ possibile selezionare uno dei
seguenti valori:

e  Due: in questo caso la tabella verra esplosa considerando gli ultimi due livelli della struttura oppure
I"'ultimo livello piu la Taglia/Colore del prodotto (nel caso in cui ovviamente I'articolo strutturato sia
gestito anche mediante la tabella Taglie/Colori di Mexal).

coLoRE SERIE 2
Felpa Nike Nera

ice FNUOSNIKNER

z
3

extralarge

-+

Felpa Nike Nera

lce FNUOANIKNEE

|
)

large

i

Felpa Nike Nera

Codice FNUO4NIKNER
medium

z
S

-+

Felpa Mike Nera

(e FMUOSNIKNEF
small

z
)

¥

Felpa Nike Nera

ice FHUOSNIKNER
extra small

z
3

-+

Felpa Nike Rossa

lce FHUO4NIKROS
extralarge

z
g

large

2
]

e Uno:in questo caso la tabella verra esplosa considerando solamente I'ultimo livello della struttura o, in
alternativa, le sole Taglie/Colori del prodotto (questo ovviamente nel momento in cui I'articolo strutturato
dovesse essere gestito anche mediante |a tabella Taglie/Colori di Mexal).

PASSEPARTOUT.
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SERIE2Z

Felpa Nike Nera

Felpa Nike Nera

Codice FNUDANIKNEF

+

Felpa Nike Nera

modium

i

Felpa Nike Nera

+

Felpa Nike Nera

Codice FNUD4NIKNEF
oxtra small

+

CARATTERISTICHE PRODOTTO

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Catalogo — Gestione Articoli — Strutture Ecommerce Mexal —
Gestione Strutture — Modlifica Struttura” (vedi)

GOOGLE MERCHANT E FACEBOOK BUSINESS MANAGER -
PUBBLICAZIONE ARTICOLI VIA CSV

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di pubblicare articoli su Google Merchant e sul
Business Manager di Facebook via CSV.

In questo senso dunque, nella maschera di configurazione dell’account di integrazione con il relativo Marketplace
troveremo ora la nuova sezione “Metodi di Pubblicazione”

5D) PASSEPARTOUT.
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=
.00
8

Dati Account

Marketplaces H Download CSV

Metodi di pubblicazione (] ” Schedulazione |

Modalita pubblicazione articoli csv v
Pubblica tutti gii articoli

Separatore File CSV * Tabulazione v
Modalita scrittura file * Sovrascrivi v
Nome file CSV/ google

Scarica File CSV di esempio

Repositary CSV URL Passweb v
URL hitps: /. clobis. netMarketplaceF eed2

all'interno della quale poter impostare (campo “Metodo pubblicazione articoli”) il metodo che dovra essere
utilizzato per la pubblicazione dei prodotti sulla piattaforma terza.

E’ possibil

e selezionare una delle seguenti opzioni:

via API: i dati articolo verranno trasferiti ed inseriti sulla piattaforma terza in maniera automatica
sfruttando, appunto, le APl messe a disposizione dalla piattaforma stessa

ATTENZIONE! il processo di pubblicazione via API dipende ovviamente, oltre che dalle elaborazioni interne
a Passweb, anche dai tempi di risposta e dai limiti imposti dalle relative API. Per maggiori informazioni in
merito a tali limiti si consiglia di fare sempre riferimento alla documentazione ufficiale di Google e
Facebook

via CSV: i dati articolo verranno pubblicati all’interno di appositi file csv. Tali file potranno poi essere:
o  scaricati direttamente dal Wizard di Passweb e uplodati manualmente sulla piattaforma terza
o  accessibili ad uno specifico url (sotto il dominio assegnato al proprio sito Passweb)

o  copiati automaticamente all'interno di un’area condivisa (Ftp, Google Drive ...) stabilita in fase di
configurazione del proprio Account di integrazione

Dipendentemente dalla destinazione scelta per la pubblicazione dei file csv, andra poi configurata
correttamente anche la piattaforma terza affinché possa recuperare i dati in maniera adeguata

ATTENZIONE! anche la pubblicazione via CSV e sottoposta a determinati limiti dettati sempre dalla
piattaforma terza. Generalmente tali limiti sono comunque meno stringenti rispetto a quelli che regolano
la pubblicazione via API

DL PASSEPARTOUT. 15
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Parlando sempre di limiti imposti dalla piattaforma terza in relazione alla pubblicazione di articoli, una cosa di
fondamentale importanza da tenere sempre in considerazione e che prodotti inseriti all’interno di Google Merchant
(via API o via CSV non fa differenza) che non dovessero risultare variati per un certo periodo di tempo (attualmente
30 giorni) verranno automaticamente rimossi.

ATTENZIONE! Tale rimozione viene effettuata direttamente da Google ed & quindi indipendente da Passweb.

Nel momento in cui I'esigenza dovesse essere quindi quella di mantenere all'interno del Merchant Center
determinati prodotti anche nel caso in cui non dovessero essere variati (a livello di prezzi, quantita, titolo, marca ...),
sara necessario ricordarsi di ripubblicare questi stessi prodotti prima della scadenza dei 30 giorni.

In questo senso la pubblicazione via CSV puo rivelarsi molto piu utile di quella effettuata via API.

La pubblicazione via API utilizza infatti determinate regole che assicurano I’aggiornamento e quindi la
ripubblicazione dei vari articoli solo nel caso in cui i dati di questi stessi articoli dovessero effettivamente risultare
variati (ad esempio a livello di prezzi o di quantita disponibili) rispetto all’'ultima pubblicazione effettuata.

Con questo tipo di pubblicazione quindi potrebbero verificarsi facilmente situazioni in cui determinati prodotti
risultando non variati, non verranno aggiornati / ripubblicati e quindi alla scadenza dei 30 giorni verranno
automaticamente rimossi da Google. L’unica soluzione in questo caso sarebbe quindi quella di effettuare
manualmente una pubblicazione via API degli articoli interessati prima della scadenza dei 30 giorni.

Utilizzando invece la pubblicazione via CSV, sara poi possibile configurare il Merchant Center in maniera tale che
questo vada a rileggere, ad intervalli di tempo regolari (ad esempio giornalmente), i file CSV prodotti da Passweb.
Considerando poi che tali file potranno contenere sempre tutti gli articoli coinvolti nella pubblicazione
(indipendentemente dal fatto che risultino o meno variati rispetto all’ultima pubblicazione effettuata) e semplice
comprendere che, operando in questo modo, potremo di fatto andare a ripubblicare, ad intervalli di tempo regolari
(ad esempio ogni giorno), tutta la base dati dei prodotti presenti nel Merchant Center spostando quindi, ogni volta,
di un giorno in avanti la data di scadenza di questi stessi prodotti che potranno cosi essere mantenuti nel Merchant
Centre anche oltre i 30 gironi previsti.

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Marketplace — Atri Marketplace — Google Merchant —
Confiqurazione Account Passweb — Metodi di pubblicazione” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Marketplace — Atri Marketplace — Facebook Catalog —
Confiqurazione Account Passweb — Metodi di pubblicazione” (vedi)

FORM REGISTRAZIONE E PROFILO UTENTE — GESTIONE DITTE
INDIVIDUALI

A partire dalla versione 2022C, per i siti Ecommerce collegati a Mexal, & stata introdotta la possibilita di distinguere
in fase di Registrazione e/o di variazione del Profilo se un’utente di tipo Azienda dovra essere considerato o meno
come un’impresa individuale.

In questo senso dunque, nel momento in cui dovessimo andare ad inserire all'interno della Registrazione e/o del
Profilo Utente il componente “Campo Radio” impostando il parametro “Tipo Valore” su “Scelta” e “Tipo di dato di
destinazione” su “Campo Cliente” troveremo poi in corrispondenza del parametro “Campo di destinazione” la
nuova opzione “Persona Fisica”
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@ Modifica Campo Radio H

Annula o Chiudi | Sabva |
Campo Obbiigatorio *
Candiziane di obbligatorieta Elenco filtr
+ Aggiungi un nuovo fitro
ﬂ Tipo Valore * Scelta .
Tipo di dato di Destinazione * ) Atrboute Clente
ﬂ @ campo Cliente
Campo di Destinazione * Persona Fisica v |

Gestione Valori

Posizionamento dei campi Custom v

Persona Fisica: selezionando questa opzione il componente in esame consentira di inserire all’'interno del form di
Registrazione / Profilo un controllo mediante il quale un utente di tipo Azienda avra la possibilita di dichiarare se
dovra essere considerato o meno come una ditta individuale

O No s

Ditta individuale *

ATTENZIONE! Il campo in esame verra visualizzato, ovviamente, solo per utenti di tipo Azienda

Le etichette delle due diverse possibili opzioni di scelta possono essere personalizzate all'interno della sezione
“Testi / Messaggi del sito” del Wizard, selezionando il componente “Registrazione Utente” e agendo sui campi
“Testo etichetta Persona Fisica Si” e “Testo etichetta Persona Fisica No”.

Nel momento in cui I'utente dovesse selezionare I'opzione “No” (valore di default) indicando quindi di non essere
una detta individuale, verra considerato come una persona giuridica e:

”n ou

o nel form di Registrazione / Profilo Utente verranno nascosti i campi “Cognome”,
“Denominazione” e verra invece mostrato il campo “Ragione Sociale”

Nome” e

o in Mexal verra creata un’anagrafica utente con il campo “Persona Fisica” deselezionato

=Y X
Codice 502.00006 CLIENTI-AZIENDE ‘
Residenza fiscale Italia -] Paese ITs ITALIA
Recapito posta/Sede
Codice fiscale
Partita IVA 1734240940048 Partita IVA secondaria Referenti
Ragione sociale A.R.I.E.S = | Allegati docuvision

Indirizzo

CAP Localita’ Provincia
Telefono/Fax

Email

Sito web

Indirizzo PEC

Saldo anno precedente

768.046,90

VIDEATE conpiZPsV
Invia posta
elsttronica
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Via dei mille

10040 = RIVALTA DI TORINO
3934584154

indirizzo@mail.it

e
T0

Dare
160.326,37 0,00

Avere Saldo dare (EUR)

$28.373,27

« B

Calcola
codice fiscale

Annulla/

v
Ripristina ok 3 Annulla

Progressivi/saldi

Note

Dati Aggiuntivi feCommerce

Stato anagrafica/altro

Estratte conte / Schede
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Nel momento in cui 'utente dovesse invece selezionare I'opzione “Si”, indicando quindi di essere una ditta
individuale:

o nel form di Registrazione / Profilo Utente verranno mostrati i campi “Cognome”, “Nome” e
“Denominazione” e verra invece nascosto il campo “Ragione Sociale”

o in Mexal verra creata un’anagrafica utente con il campo “Persona Fisica” selezionato

Clienti e Forni “ = X
Codice 502.00006 CLIENTI-AZIENDE l Condizioni e automatismi
Residenza fiscale Italia -] Paese 1T= ITALIA

oo
Codice fiscale

Partita IVA 1734240940048 Partita IVA secondaria Referenti
Denominazione AR.ILES

Cognome Rossi Allegati docuvision
Nome Mario|

Indirizzo Via dei mille Progressivi/saldi

CAP Localita’ Provincia 10040 * RIVALTA DI TORINO

Telefono/Fax

Email

Sitoweb

Indirizzo PEC

Nascita Comune-Stato estero

Saldo anno precedente

768.046,90

3934584154
indirizzo@mail.it

# Provincia

Dare
160.326,37

Avere

0,00

e
T0 1
Data .

Saldo dare (EUR)
928.373,27

Note

Dati Aggiuntivi feCommerce

Stato anagrafica/altro

Estratte conte / Schede
VIDEATE COMDIZP SV

« B

Caleola Annullaf

codicn Fiscale | * Ripristina 0k X annula

ATTENZIONE! si ricorda che per utenti di tipo “Azienda” la corrispondente anagrafica Mexal avra sempre il campo
“Soggetto privato” deselezionato. Allo stesso modo per utenti di tipo “Privato” la corrispondente anagrafica Mexal
avra sempre il campo “Persona Fisica” correttamente selezionato

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista componenti Interazione Utente —
Componenti interni ai componenti Interazione Utente — Campo Radio (Registrazione e Profilo Utente)” (vedi)

PROMOZIONI E BUONI SCONTO — PAGAMENTI NON CONSENTITI

A partire dalla versione 2022C e stata implementata la possibilita di escludere determinati pagamenti in fase di
checkout nel momento in cui dovesse essere applicata una Promozione in Carrello / Buono Sconto di tipo “Applica
uno sconto generico”

In questo senso dunque nella maschera di configurazione delle Promozioni in Carrello e, allo stesso modo anche in
quella dei Buoni Sconto, impostando come tipologia di azione “Applica uno sconto generico” verra poi visualizzata
la sezione “Pagamenti non consentiti”
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Tipo valore

sezione questa all’interno della quale poter indicare eventuali metodi di pagamento che non dovranno essere
mostrati in fase di checkout nel caso in cui la Promozione in carrello / Buono Sconto dovesse essere correttamente
applicata.

Per fare in modo dunque che con I'applicazione della Promozioni in Carrello / Buono Sconto in esame |'utente non
possa selezionare uno specifico metodo di pagamento, sara sufficiente selezionarlo tra quelli presenti nel box di
sinistra ed inserirlo nel box di destra.

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Promozioni — Promozioni Carrello — Azione — Applica uno

sconto generico” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Buoni Sconto — Azione — Applica uno sconto generico”

(vedi)

FILTRO QUANTITA PER PAGAMENTI E SPEDIZIONI

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta la possibilita di condizionare la visibilita, sul front end del sito, di
determinati pagamenti e/o metodi di trasporto (di tipo Passweb), al numero e/o alla quantita di articoli presenti in
carrello.

In questo senso dunque nella maschera di configurazione di un pagamento e, allo stesso modo, anche nella
maschera di configurazione di un metodo di trasporto, troveremo ora il nuovo campo “Filtro quantita”
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Configurazione del Metodo di Pagamento

Informazioni Generali ([T RGN

Tipo di Pagamento Pagamento del Gestionale ~
Stato del Pagamento Abiltato »

Ordinamento 1

s
= o=
Dettagio & Edior | < Sorgente
a2

Formalo - Caraliere - Di

d

®

Contrassegno senza cost aggiuntivi

Visualizza dettaglio In fase di Checkout ¥

Filiro artcoll Elenco filtr

% Calogoria bin 116 ®

+ Aggiung un nuovo firo

Fillro quanita Elenco filtri

% Percantusle Elementiin Carrello ugusle 100 e

+ Agglunglun nuovo ftro

Selezionato ( =

Filtro quantita: consente di impostare un filtro mediante il quale poter condizionare la visibilita del pagamento /
metodo di trasporto in esame al numero o alla quantita di articoli presenti in ordine, a livello globale o di singola

Lavorando sul “Filtro Quantita” sara quindi possibile decidere di mostrare, sul front end del sito, il pagamento /
metodo di trasporto in questione solo se tutti i prodotti in ordine dovessero soddisfare un eventuale Filtro Articoli
impostato in corrispondenza del relativo parametro, oppure anche se soltanto una certa percentuale di essi dovesse
effettivamente soddisfare questo stesso filtro.

Cliccando sul pulsante “Aggiungi Filtro” verranno visualizzate le seguenti opzioni:

Quantita in Riga: permette di definire una condizione sulla quantita di articoli presenti nelle singole righe
dell’ordine.

Nello specifico, in questo caso, verra valutata la quantita di riga per ogni singolo prodotto che dovesse
effettivamente soddisfare un eventuale filtro articoli impostato mediante il relativo parametro.

Quantita Massima in Riga: permette di definire una condizione sulla quantita di articoli presenti nelle
singole righe dell’ordine.

Nello specifico, in questo caso, verranno valutati tutti i prodotti che dovessero soddisfare un eventuale
filtro articoli impostato mediante il relativo parametro e, tra questi, verra poi preso in considerazione solo
quello con la quantita in riga piu alta. Se la quantita di riga di questo articolo dovesse soddisfare la

condizione impostata, il pagamento/metodo di trasporto verrebbe correttamente visualizzato altrimenti
no.

Quantita Minima in Riga: permette di definire una condizione sulla quantita di articoli presenti nelle
singole righe dell’ordine.

Nello specifico, in questo caso, verranno valutati tutti i prodotti che dovessero soddisfare un eventuale
filtro articoli impostato mediante il relativo parametro e, tra questi, verra poi preso in considerazione solo
quello con la quantita in riga piu bassa. Se la quantita di riga di questo articolo dovesse soddisfare la
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condizione impostata, il pagamento/metodo di trasporto verrebbe correttamente visualizzato altrimenti
no.

e Quantita in carrello: permette di definire una condizione sulla quantita complessiva di articoli presenti in
carrello.

Supponendo dunque di impostare un filtro del tipo “Quantita in carrello maggiore di 5” il pagamento /
metodo di trasporto in esame verra visualizzato solo ed esclusivamente nel caso in cui la quantita
complessiva di articoli in carrello dovesse essere effettivamente maggiore di 5. Tale condizione potrebbe
quindi essere soddisfatta inserendo in carrello un solo articolo in quantita 6 o, ad esempio, due distinti
articoli ciascuno in quantita 3

ATTENZIONE! Nel caso in cui, per il pagamento / metodo di trasporto in esame, dovesse essere impostato
anche un “Filtro Articoli”, nella valutazione della condizione sulla quantita di articoli presenti in carrello
verranno considerati solo ed esclusivamente gli articoli che soddisfano il filtro impostato.

e Elementiin carrello: permette di definire una condizione sul numero complessivo di articoli presenti in
carrello.

Supponendo quindi di impostare un filtro del tipo “Elementi in Carrello maggiore di 2” il pagamento /
metodo di trasporto in esame verra visualizzato solo ed esclusivamente nel caso in cui siano stati inseriti
in carrello almeno 3 distinti articoli indipendentemente dalla quantita acquistata per ognuno di essi.

ATTENZIONE! Nel caso in cui, per il pagamento / metodo di trasporto in esame, dovesse essere impostato
anche un Filtro Articoli, nella valutazione della condizione sul numero di articoli presenti in carrello
verranno considerati solo ed esclusivamente gli articoli che soddisfano il filtro impostato.

e Percentuale Elementi in Carrello: permette di indicare la percentuale di articoli presenti in carrello che
dovranno soddisfare un eventuale condizione di Filtro Articoli affinché il pagamento / metodo di trasporto
in esame possa effettivamente essere visualizzato.

Nel momento in cui I'esigenza dovesse essere dunque quella di non visualizzare il pagamento / metodo di
trasporto sul front end del sito in una situazione mista, mostrandolo invece solo ed esclusivamente nel
caso in cui tutti gli articoli presenti in carrello dovessero soddisfare un’eventuale condizione di Filtro
Articoli, sara allora necessario impostare un Filtro Quantita del tipo “Percentuale elementi in carrello =
100”

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Metodi di Pagamento — Parametri di Configurazione —
Informazioni Generali” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Metodi di Trasporto — Trasporti di tipo Passweb —
Parametri Generali” (vedi)

DESCRIZIONE PROMOZIONI IN CARRELLINO

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta la possibilita di visualizzare eventuali “Descrizioni” associate a
“Promozioni in Carrello” e/o a “Sistemi di Raccolta Punti” anche all'interno del componente “Carrellino”
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EPASSWEB

In questo senso, nella maschera di configurazione del componente Carrellino, troveremo quindi il nuovo parametro
“Mostra Promozioni in Carrello”

Pubblico -
Caricamento Javascript
Periodo di Pubblicazione x ll
<
Visualizza Lista Ultimi Articoli |
Numero di Ultimi Articoli Visualizzati 5 |
Visualizza Immagine Articolo ‘
|
Visualizza Prezzo Totale
Visualizza Totale Articoli * Visualizza Totale Numero di Articoli v

Colore di Transizione dell Animazione

Visualizza Pulsante Rimuovi

Posizionamento dei campi Custom v |
Allineamento verticale dei campi delle righe Centrato v

degli articoli del carello I

Meostra Promozioni in Carrello | h

Mostra Promozioni in Carrello: consente, se selezionato, di visualizzare la “Descrizione” associata ad eventuali
“Promozioni in Carrello” e/o a sistemi di “Raccolta Punti” attivi sul sito.

- CLOBIS.NET -

= K 700 SO SearraLE e Vo | Eo ) "o
& 3 ARTICOLI AGGIUNTI DI RECENTE

ervizi  CatalogoArticoli  ChiSiamo  Contatti  Store Locator Blog Offerte  Novita Carrello

Promozione Attiva: Sconto 50% sul carrello

o | arrenzione:

. Mancaono 579,10€ per ottenere uno sconto di 20€ su tutto il carrello
iPhone X

s Prod 47G - Mod 5G - Mar G n x
(R

Il futuro pud cominciare
Disponibile a partire da gennaio 2018

Hai | articoli in Carrello

Totale:

W Vai al Carrello

Scopri di piti

SCARICA LA NOSTRA

Protezione
Acquirenti

470
Eccellente

w5
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Grazie a questo parametro e quindi possibile visualizzare, anche all'interno del Carrellino, un testo mediante il quale
informare I'utente che al verificarsi di determinate condizioni (da dettagliare all'interno del testo stesso) potra
beneficiare di specifiche promozioni (es. “Mancano xxx€ per ottenere uno sconto di 20€ su tutto il carrello”)

ATTENZIONE! il testo visualizzato all'interno del carrellino sara esattamente quello inserito in corrispondenza del
campo “Descrizione” presente nella maschera di configurazione della specifica “Promozione in Carrello” e/o della
specifica “Regola di Raccolta Punti” attiva sul sito

Pricrita

Interrompi esecuzione Regole No v

Valido per Web e App v
Attivo

[« IEXE
',:" Descrizione [ @ Edtor || <2 S0rgents
" sl - Paraga. - Caratiere = | Di
BIUA-B 5 x x|§ " ] ” @ @ @
o ~ QL om QEom - Qb3

anfigurazior -

- Promozions Attiva: Sconto 50% sul carrello

Posta/SMS ATTENZIONE!
Limite mirimo: $min_limits

£

Limite massimo: $max_limit$
Sif(min_limit_dify$ Differenza Limite Minima Smin_limit_diffs Selse$ Sendifs

B

body div div A

+ Agglungi segnaposto

Condizioni

Gestione Candizion: Almeno X Condizioni devano essere soddisfatte v

Numero condizieni (X)

ondizioni - Nome

Nel momento in cui I'esigenza dovesse essere quella di visualizzare, per la stessa Promozione e/o per la stessa
Regola di Raccolta Punti, due Descrizioni differenti, una all’interno della pagina Carrello e una all’interno del
componente Carrellino, sara necessario, per prima cosa, impostare i relativi messaggi in maniera tale da poterli
identificare univocamente, ad esempio mediante I'assegnazione di apposite classi CSS. Successivamente sara poi
possibile nasconderli o visualizzarli secondo le specifiche esigenze del caso, attraverso 'applicazione di semplici
regole CSS

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componente Carrellino — Confiqurazione” (vedi)

RIMOZIONE ARTICOLI IN WISHLIST DOPO AGGIUNTA IN CARRELLO

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di eliminare automaticamente gli articoli presenti in
Wishlist dopo che questi sono stati aggiunti in Carrello.

In questo senso dunque, nel momento in cui I'utente dovesse cliccare sul pulsante “Aggiungi tutto al Carrello”
presente nel piede di ogni Wishlist gli verranno ora proposte due diverse possibili opzioni di scelta:
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CLOBIS.NET -
% |=0| & | ™

Servizi  CatalogoArticoll  ChiSlamo  Contatti  StoreLocator  Blog  Offerte  Novita  Camello  Checkout steRegalo  GiftCard  Ordin X

Home Page / Catalogo Articoli

IMMAGINE PRODOTTO QTA

CAPITAN AMERICA QUANTITA'

Cod. Articolo PRODG3A

Categoria FILM

Prezzo £3272650% C1890

Risultati trovati:1

B Aggiungi tutto al Carrello ~

© Svuota Wishlist

Rirr jli artie

Mantieni gli articoli

Tipologia
Protezione
Acquirenti
470
Eccollnts
Nome Data
L 1
Wish Parsonale 27100120 Modifics Vistializza @ -

e Rimuovi gli articoli dalla wishlist: selezionando questa opzione tutti gli articoli presenti nella Wishlist
attualmente visualizzata verranno aggiunti in carrello e, contestualmente, verranno anche rimossi dalla
Wishlist stessa.

ATTENZIONE! nelle condizioni indicate la Wishlist verra svuotata ma NON eliminata. In conseguenza di
cio volendo, sara comunque possibile aggiungere in un secondo momento nuovi articoli a questa stessa
Wishlist

Nel momento in cui I'esigenza dovesse essere non solo quella di svuotare automaticamente la Wishlist
dopo aver aggiunto tutti gli articoli in carrello, ma anche quella di eliminarla in maniera definitiva, sara
necessario agire manualmente cliccando sul corrispondente pulsante di “Rimozione Wishlist”

e Mantieni gli articoli nella wishlist: selezionando questa opzione tutti gli articoli presenti nella Wishlist
attualmente visualizzata verranno aggiunti in carrello senza pero essere eliminati dalla Wishlist stessa

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componente Wishlist Custom — Wishlist Personali” (vedi)

POSSIBILITA DI NASCONDERE | TRASPORTI DI TIPO PASSWEB IN
CASO DI CORRISPONDENZA CON IL VETTOR ABITUALE

A partire dalla versione 2022C é stata implementata la possibilita di nascondere, in fase di checkout, eventuali
Metodi di Trasporto di tipo Passweb configurati con il campo “Codice Gestionale del Vettore” impostato sullo
stesso codice conto del Vettore Abituale associato all’utente che sta effettuando I'ordine.
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In questo senso dunque, nella maschera “Configurazione Parametri dell’Ordine” (menu “Ordini — Configurazioni
Ordini”) troveremo ora, per il parametro “Gestione del Trasporto Abituale” la nuova opzione “Abilitato Esclusivo

Vettore”

Valorizza sempre ‘Agente’ & ‘Condizioni Agenti *
Gestione Clienti Agente *

Visualizzazione documenti Agente *

Valorizzare sempre le Videate Riportabil di Testata
Valorizzare sempre le Videate Ripartabill di Riga

o
Utenti Note sul Documento *

~
Visualizzare lo stato della riga *

Gestione del Pagamento Abltuale *

si v

L'agente gestisce | suoi clienti & quell assegnat nei gruppi Passweb v

Mostra | document assegnati allagente v

Riportabile v

Non Abilitato v

| Gestione del Trasporto Abituale

Abilitato Esclusivo Veltore v

Gestione del Calcolo Automatico Colli

Atiributo del Number Tracking

sl v

Seleziona opzione v

Prefisso Opzioni

2.
=
I

Documenti Nuovi da Verificare Elenco filtri

B

+ Aggiungi un nuovo fitra

Stampa Documento
Modulo di Stampa d
Sigle Documentl File Docuvision []co
FT
[ ne
Ow
Tipolagia File Docuvision Tult v
Mail Stampa Docuvision

Abilitato Esclusivo Vettore: selezionando questa opzione, nel momento in cui I'utente che sta effettuando I'ordine
dovesse avere associato all’interno del gestionale un Vettore abituale, verranno automaticamente nascosti tutti i
trasporti di tipo Passweb con il campo “Codice Gestionale del Vettore” impostato sullo stesso codice conto del
Vettore Abituale associato all’utente in esame.

Tale opzione potrebbe quindi rivelarsi particolarmente utile nel momento in cui si dovesse configurare un Metodo
di Trasporto di tipo Passweb impostando il suo campo “Codice Gestionale del Vettore” sul codice conto di uno dei
Vettori Abituali utilizzato dagli utenti gestiti all’interno del sito.

In queste condizioni infatti, se il campo “Gestione del Trasporto Abituale” non dovesse essere impostato
sull’opzione “Abilitato Esclusivo Vettore” potrebbero verificarsi situazioni in cui gli utenti con associato un Vettore
Abituale potranno visualizzare, in fase di checkout, due Metodi di Trasporto analoghi

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini - Ordini — Configurazione Ordini — Impostazioni Generali”

(vedi)

VALIDAZIONE DEL CAMPO “LOCALITA” MEDIANTE | SERVIZI DELLA
GOOGLE MAP

A partire dalla versione 2022C é stata introdotta la possibilita di validare il dato relativo alla Localita inserito nei
relativi campi del form di “Registrazione/Profilo Utente” e/o “Rubrica Indirizzi” sfruttando i servizi offerti dalla
Google Map.
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vV,
1359

In questo senso dunque nella maschera di configurazione dei componenti:
e  Rubrica

e  Campo di Testo — inserito nei componenti “Registrazione Utente” / “Profilo Utente” e mappato sul Campo
Articolo “Localita”

comparira ora il nuovo parametro “Abilita Validazione Google”

f Modifica Campo TextBox u

Annulla & Chiudi
Condizione di visibilita Elenco filtri -
=+ Aggiungi un nuovo filtro
Campo Obbligatorio ® No
@ si
Condizione di obbligatorieta Elenco filtri
4 Aggiungi un nuovo filtro
Minimo caratteri
Massimo caratteri * 1
Tipo di dato di Destinazione * ) Attributo Cliente
@® Campo Cliente
Campo di Destinazione * Localita v
Abilita validazione Google I h
Pesizionamento dei campi Incolonnati a sinistra v
Ordinamento di visualizzazione dei campi Custom v

Abilita Validazione Google: consente, se selezionato, di attivare la validazione di quanto inserito all’interno del
campo in esame mediante i servizi offerti da Google Maps.

ATTENZIONE! per ovvie ragioni, questo tipo di validazione potra avvenire in maniera corretta solo nel caso in cui il
sito possa utilizzare effettivamente i servizi della Google Maps.

Nello specifico, considerando che la funzione di validazione offerta da Google Maps accetta API Key con restrizione
a livello di indirizzo IP (ma non a livello di Referrer), affinché la validazione del dato inserito all’'interno del campo in
esame possa avvenire in maniera corretta & necessario verificare di aver inserito all’'interno del campo “Chiave
Google Maps Distance API” (pagina “Preferenze Sito”, tab “Integrazioni” del Wizard) una API key valida e
funzionante.

PASSEPARTOUT.
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V)
59 )

,

. Google Maps API
E Chiave Google Maps API v
a | Chiave Google Maps Distance API I
' Chiave Google AP| i
ost
] e

Versione Google Recaptcha 3

Soglia di validazione Google Recaptcha 04

{ "B

Chiave Google Recaptcha

Chiave Secret Google Recaptcha

1D Client Google Calendar

Client Secret Google Calendar

Propretd gosits Nessuna opzione disponibile

Supponendo dunque di aver configurato ed impostato tutto in maniera corretta, andando poi a compilare sul front
end del sito il campo in questione con I'indicazione di una specifica Localita, alla conferma dei dati verra effettuata
una chiamata ad un’apposita API di Google cui verra passato 'indirizzo (completo eventualmente di Via, Citta,
Provincia, CAP e Nazione) inserito dall’'utente. L’API oltre a restituire le coordinate geografiche relative a latitudine e
longitudine, restituira anche i valori esatti dell’indirizzo corrispondente.

Nel momento in cui il valore ritornato da Google relativamente al campo “Localita” dovesse coincidere

esattamente con quello inserito dall’'utente in fase di compilazione del form, la validazione avverra con successo, e
I'indirizzo verra effettivamente salvato.

In caso contrario invece, i dati inseriti dall’utente non verranno salvati, verra mostrato, in corrispondenza del campo
in questione, un apposito messaggio di errore (modificabile alla sezione “Testi/Messaggi del Sito”) e all’interno di
questo stesso campo verra inserito automaticamente il valore della Citta ritornato da Google.

PASSEPARTOUT
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Home Page

X, Assistenza clienti +39 123456789

NUOVO ACCOUNT

® Persona Fisica O Azienda

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome? Cegnome

mpletamente

otteria Denominazione

Nazione

INDIRIZZO DI SPEDIZIONE l

citta

Rimin

livalore Indicato per Il campo (Romini) non & valldo, &' stato sostitulto con quallo corretto

Indirizzo*

Via Ernon

| -

ATTENZIONE! L’unico campo ad essere validato ed eventualmente valorizzato con quanto ritornato da Google ¢ il
campo “Citta”. Non verranno quindi corretti in automatico dati quali la Via, il CAP, la Nazione o la Provincia

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Interazione Utente —

Componente Rubrica” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Interazione Utente —

Componenti interni ai Componenti Interazione Utente — Campi di Testo (Registrazione e Profilo Utente) —

Destinazione dei Dati” (vedi)

OPZIONE “PASSWORD ATTUALE” PER IL COMPONENTE “CAMPO

PASSWORD”

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di mappare il componente “Campo Password” gestito

all'interno di componenti di primo livello quali la “Registrazione Utente” o il “Profilo Utente” sull’'opzione

“Password Attuale”
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“ Modifica Campo Password

Annuila e Chiudi

Segnaposto

Solo lettura O
Tipo Valore * Testo .
Condizione di visibilita Elenco filti

+ Aggiungi un nuovo filro

Campo Obbiigatario O o
1 ® si

Condizione di obbligatorieta Elenco filtri

+ Aggiungi un nuovo filro
Massimo caratteri * l 40
Visualizza Mostra/Nascondi Password

Password Attuale ~ ‘l

Campo di Destinazione *

Posizionamento dei campi Custom ~

Selezionando I'opzione in questione, verra attivato un particolare controllo a seguito del quale il relativo form potra
essere validato solo nel momento in cui la password inserita dall’'utente coincida esattamente con quella
attualmente utilizzata per accedere al sito.

ATTENZIONE! Per ovvie ragioni questo tipo di campo dovra essere inserito solo nel form di Profilo Utente e
consentira di gestire un maggior livello di sicurezza sulla funzione di Cambio Password

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Interazione Utente —
Componenti Interni ai Componenti Interazione Utente — Campo Password (Registrazione e Profilo Utente)” (vedi)

ARTICOLI A CONFEZIONE - QUANTITA BLOCCATA PER PULSANTI
INCREMENTALI (+/-)

A partire dalla versione 2022C e stata implementata, per gli articoli gestiti a confezione, la possibilita di bloccare la
variazione della quantita effettuata mediante i pulsanti incrementali (+/-) sul valore della confezione impostato
all'interno del gestionale.

In questo senso dunque, in corrispondenza dei campi “Confezione — Aggiungi al Carrello Privati” e “Confezione —
Aggiungi al Carrello Aziende” presenti all'interno delle maschere “Configurazione Catalogo” e “Dati Articolo”,
troveremo ora due nuove opzioni “Quantita Propositiva incrementale” e “Quantita singola incrementale”

&) PASSEPARTOUT.
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e Quantita Singola incrementale: selezionando questa opzione, lato Passweb, I'articolo verra gestito
sempre e comungue come articolo singolo indipendentemente dalle eventuali impostazioni settate lato
gestionale per il campo “Confezione” ma con una diversa gestione dei pulsanti incrementali (+/-). In
questo caso infatti tali pulsanti andranno ad aumentare / diminuire la quantita del prodotto di un valore
pari esattamente a quello indicato, sul gestionale, per la relativa confezione

Supponendo quindi di aver impostato, lato gestionale, nel campo relativo alla Confezione il valore 3,
I'utente si trovera all’interno del sito il campo quantita, presente in corrispondenza del pulsante di
aggiunta in carrello, impostato inizialmente sul valore 1.

In questo caso perd nel momento in cui dovesse cliccare sul pulsante + la quantita indicata aumentera di 3
unita alla volta passando ad esempiodala3,a6a9..

e Quantita propositiva incrementale: in queste condizioni, lato Passweb, I'articolo verra gestito
esattamente come avviene all’interno del gestionale. Cio significa dunque che la quantita indicata
inizialmente sara solo propositiva per cui I'utente potra poi acquistare I'articolo desiderato nella quantita
da lui scelta.

In questo caso inoltre, come per la “Quantita singola incrementale”, i pulsanti (+/-) andranno ad
aumentare / diminuire la quantita del prodotto di un valore pari esattamente a quello indicato, sul
gestionale, per la relativa confezione

Supponendo quindi di aver impostato, lato gestionale, nel campo relativo alla Confezione il valore 3,
I'utente si trovera il campo quantita, presente in corrispondenza del pulsante di aggiunta in carrello,
anch’esso impostato inizialmente sul valore 3 e avra comunque la liberta di modificare tale valore
secondo le sue specifiche esigenze.

In questo caso pero nel momento in cui dovesse cliccare sul pulsante + la quantita indicata aumentera di 3
unita alla volta passando ad esempioda3a6a9..

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Catalogo — Confiqurazione Parametri Catalogo — Catalogo Mexal
/ Ho. Re. Ca — Gestione Confezione” (vedi)
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PERSONALIZZAZIONE DELLA PAGINA DI DESTINAZIONE AL LOGIN DI
UN AGENTE CHE EFFETTUA L'ORDINE PER UN SUO CLIENTE

A partire dalla versione 2022C e stata implementata la possibilita di personalizzare la pagina di destinazione cui
verra ricondotto automaticamente un Agente nel momento in cui, partendo dall’Area Riservata, dovesse effettuare
I"autenticazione al sito impersonificando uno dei clienti da lui gestiti (pulsante “Nuovo Ordine Cliente”).

Per effettuare questo tipo di personalizzazione sara necessario operare a livello di Variante Sito.

Nello specifico sara quindi necessario accedere alla maschera di configurazione della specifica Variante e impostare
la pagina desiderata in corrispondenza del parametro “Pagina Login Cliente / Agente Area Riservata” evidenziato in
figura

Gestione Varianti
Annulla e Chiudi Toma alla Gestione Varianti Sito
(=X N
Dag
=E
4 Dad

Pagina Login Cliente/Agente Area Riservata

B Home Page =i o

[ 404-Pagina Non Trovata ] s e
B Accesso g

> =g
B App Clobis D e
[ Masonry gallery 2 -mas | LJ@s
B Novita Ll o
B Offerte i
[ Privacy e Cookie Policy Ll @i d
[ prova maps plugin - MAP | L) &
B Richiesta Autenticazione Ll &
[ Risultati Ricerca [l ab &
[ Risultati Ricerca Ecommerce [l b o

Dadg
=E 1
’ [=E ]

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Gestione di una Variante Responsiva —
Pagina Login Cliente / Agente Area Riservata” (vedi)

SEGNAPOSTO PER LINK AL PRODOTTO NEL TEMPLATE DELLE MAIL
TRANSAZIONALI

A partire dalla versione 2022C é stata implementata la possibilita di inserire nelle mail transazionali (mail di
conferma ordine, mail di evasione ordine ...) I'url dei prodotti presenti all'interno del relativo documento.

Per gestire questa informazione é stato introdotto il nuovo segnaposto “URL Prodotto” che, esattamente come un
qualsiasi altro elemento dello stesso tipo, potra ora essere inserito nel template utilizzato per la generazione delle
mail transazionali (menu “Ordini — Configurazione Ordini” tab “Documento”)
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V.

t LY

Configurazione Parametri dell'Ordine

o o

Dettaglio [<prsorgents | Preview |

==

Selaziona un segnaposto

[t ‘

‘o

g

CAMPI RIGA DOCUMENTO

>Codice Alt.</td>

=
a2

>$it. entryAlternativeCode$</td>

N\

Codice completamento Seleziona un segnaposto

div id=

¥

ATTENZIONE! in fase di creazione della mail il segnaposto in questione verra sostituito con I'url assoluto del relativo
prodotto.

Tale segnaposto dovra quindi essere inserito, nel template della mail, come attributo ‘href’ di un apposito tag <a >
e, soprattutto, all'interno di un’apposita istruzione condizionale Sif(it.entrylsArticle)$ Sendif$

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Ordini — Confiqurazione Ordini — Documento —
Personalizzazione del template di Ordini/Bolle/Fatture” (vedi)

GESTIONE DELLA DESCRIZIONE DEI CAMPI STATISTICI PER LA
CARTELLA ABBINAMENTI MEXAL

A partire dalla versione 2022C & possibile importare, in fase di sincronizzazione (per Variati o Totale), anche le
descrizioni associate in Mexal alle diverse opzioni presenti nei livelli Statistici della Cartella Abbinamenti presente
sui padri di struttura.
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Cartella abbinamenti > P X |

1 CARTELLA'ACC' (STATISTICO dimensione:2)

MM|Magic Mouse

MT |Magic Mouse + Time Capsule

AM|Airport + Magic Mouse L
TA|Time Capsule

TX|Time Capsule + Trackpad

CN
K< D>>»

Cancella Inserisci Import Collega a tabella Cancella o
W riga riga cartella abbinamenti @ cartella ok X Annulla

ATTENZIONE! Affinche le descrizioni evidenziate in figura possano effettivamente essere importare e inserite nei
relativi campi Passweb, € necessario:

e utilizzare una versione Mexal maggiore o uguale alla 2022H

e aver selezionato I'opzione “Tabella Cartella Abbinamenti Struttura” presente in corrispondenza del
parametro “Aggiornamento descrizioni in italiano dal Gestionale” alla pagina “Parametri
Sincronizzazione” del Wizard

Parametri Sincronizzazione

) ognigiomo  |ogni 3 settimane

@ ognisettimana | Luneci [ Martech [ Mercoled [¥ Gioved [ Venerci [ sabato [ Domenica

B
o
Configurazione @unavotaale12 2 E
(]
. =1 =1
LRl Oogni| 1 *|oredale|1z |32 = alle[12 {32 =
=1 =1
=
Sletistiene E-ma
>
? Aggiormamento descrizioni in italiano dal Gestionale Tabella Categorie Merceologiche Tabella Pagamenti
Editing
Tabella Categarie Abbinati (] Tabella Categoria Statistiche Articolo (]
a Tabella Natura Articolo (] Tabella Serie Taglie (]
Tabella Taglie (] Tabella Campi Struttura (]
':."” ’ I\ahz\a(a\te la Abbinamenti Struttura I Tabella Linee Articolo ]
Tabella Aspetto Esteriore Beni [ Descrizione Dettagliata Articolo

Pubblica articoli precancellati o annullati logicamente (]

Importa risorse articali (solo se automatica) ]

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Configurazione — Sincronizzazione — Siti Ecommerce —
Sincronizzazione lanciata da Passweb — Tabella Cartella Abbinamenti Struttura” (vedi)

CAUSALE MOVIMENTO DI MAGAZZINO E CENTRO DI COSTO/RICAVO
PER ORDINI AMAZON E EBAY

A partire dalla versione 2022C é stata introdotta la possibilita di indicare una specifica Causale e uno specifico
Centro di Costo/Ricavo per gli ordini provenienti dai Marketplace Amazon e eBay.
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In questo senso dunque nella maschera di configurazione dei relativi Account troveremo ora, all’interno della

sezione “Ordini”, due nuovi parametri “Numero Causale Movimento di Magazzino Documento” e “Numero del
centro di Costo/Ricavo”

Dati Account

[[cortaszons | o |

Creare ordini in Passweb E

Magazzino Ordini degl Arlicoll Gestiti (MFN) Magazzino Amazon

Magazzino Oreini degl Aricoli Gestt (AFN Magazzino Amazon

Sezionale degli Ordini * 2
I 502
Codici Mastro dei Clienti

501
503

Ol a e i

d

Numero Causale Movimento di Magazzino Documento

»

Numero del Centro di Costo/Ricavo

Vattore del Documento Seleziona opzione

iv

Stati Ordine Gestiti Cancaled
Shipped AFN
Shipped MFN
Unshipped

» |Unshipped
Shipped AFN
.

e Numero Causale Movimento di Magazzino Documento: consente di indicare il numero della Causale che
dovra essere utilizzata, all'interno del gestionale, per indicare che I'ordine corrispondente é stato
originato sui marketplace Amazon / eBay

L]

Numero del centro di Costo/Ricavo: consente di indicare il numero da attribuire al campo “Costi/ricavi”,

presente nella testata del relativo documento gestionale, nel caso in cui I'ordine provenga da un
marketplace Amazon / eBay

ATTENZIONE! Nel momento in cui per i campi in esame non dovesse essere indicato uno specifico valore verra

utilizzato quello impostato in corrispondenza degli stessi parametri presente alla pagina “Ordini — Configurazione
Ordini” del Wizard

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Marketplace — Amazon — Confiqurazione Account - Ordini” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Marketplace — eBay — Gestione Account — Collegamento
dell’Account Venditore di eBay al sito Passweb” (vedi)

ORGANIZZAZIONE DEL SET ATTRIBUTI SU TABS ORIZZONTALI /
VERTICALI

A partire dalla versione 2022C & stata implementata la possibilita di organizzare i contenuti del componente “Set
Attributi” raggruppandoli all'interno di appositi Tabs.
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In questo senso nella maschera di configurazione del componente “Set Attributi” troveremo ora, in corrispondenza
del parametro “Link di Visualizzazione Rapida” due nuove opzioni: “Tabs Orizzontale” e “Tabs Verticale”

# Modifica Campo Set Attributi [ « |

Annula o Chiudi | Sabva |
P Avanzate e Animazioni | Protezione

Consente di visualizzare | campi prodotto di un set di atiributi

Nome * Set Atributi

Pubblico

Periodo di Pubblicazione i x
x

Link di Visualizzazione Rapida Tabs orizzontale v

Visibilita Menu a tendina * Dispositivi medium e inferiori (< 992px) v

Nascondi attribut vuoti O

Link di Visualizzazione Rapida = Tabs Orizzontale: in queste condizioni i vari gruppi di attributi verranno organizzati
su Tabs disposti orizzontalmente

—_—

Verifica Disponibilita

( ‘)

Pagamenti Ritiro. Seleziona
Sicuri inNegozio il o Corriere

CARATTERISTICHE PRODOTTO

Audio InpursOueu  CammertinedSsem  Acsessor  Uteron ifrmaront
oispLaY
ROLVZIONE 820100

OIMENSIONE SCHERMO USTA 40

DIMENSIONE SCHERMO. 42

MEXAL NUMERICO

Recensioni

Element per pagina: W5

Fai la tua recensione

Proteziane
caureni

470

w1

Il successivo parametro “Visibilita Menu a Tendina” (presente solo in questo caso) consentira poi di impostare la
larghezza del dispositivo di visualizzazione del sito in corrispondenza della quale i Tabs dovranno verranno
trasformati automaticamente in un classico menu a tendina

Link di Visualizzazione Rapida = Tabs Verticale: in queste condizioni i vari gruppi di attributi verranno organizzati su
Tabs disposti in verticale
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ARTICOLI ABBINATI

€ 1.496,25 € 2.401,08
Apartire da€110250 ,
010 o e
® Agg. Carrello
€1496,25 €2.401,08
l CARATTERISTICHE PRODOTTO

e

RISOLUZIONE

Input & Output

DIMENSIONE SCHERMO LISTA 43

DIMENSIONE SCHERMO 42

MEXAL NUMERICO

Recensioni Aequrens

Elementi per pagina: | 5

Fai la tua recensione w7

ATTENZIONE! Nel momento in cui nel Set di attributi dovessero essere presenti, oltre a determinati Gruppi, anche
degli Attributi singoli (non appartenenti cioé a nessun Gruppo in maniera specifica) questi verranno inseriti (tanto
nella visualizzazione con Tabs Orizzontali quanto in quella con Tabs Verticali) all'interno di un Gruppo fittizio la cui
label potra essere personalizzata dalla sezione “Testi / Messaggi del Sito” agendo sul campo “Gruppo Generico”
presente, ovviamente, nella maschera di configurazione dei testi relativi al componente “Set Attributi”

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Ecommerce —
Componenti interni ai Componenti Ecommerce — Set Attributi (Scheda Prodotto e Comparatore)” (vedi)

VISUALIZZAZIONE “PAGAMENTO ABITUALE” E “CODICE SDI” IN
AREA RISERVATA

A partire dalla versione 2022C sara possibile visualizzare, nell’Area Riservata dei siti Ecommerce, tra le informazioni
di dettaglio dei clienti presenti all'interno della sezione “Business” anche le seguenti informazioni:

e  Pagamento Abituale e

e  Codice SDI
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= Clienti - ROMAGNA CAPOAREA A O
Q
Codice Nome Agente
[ s01.00097 6KByN125dIgmzxj@marketplace. amazon.it PRIMO AGENTE
O s02.00008 ARIES SECONDO AGENTE
Listino AZIENDE

Pagamento Abiluale egno h

Indirizzo Via del mille
10040 RIVALTA DI TORINO (TO)
naly

P, AT 8
SDI 1234567

Professione Implegalo

—

D 502 00096 Alberto Nanni PRIMO AGENTE

D 502.00097 Alberto Nanni PRIMO AGENTE

D 502.00021 AZIENDA AAAZ RIMINI CAPOAREA

D 502.00022 AZIENDA AAA3 RIMINI CAPOAREA

D 502 00026 AZIENDA CCC1 BOLOGNA CAPOAREA
O s0z.00027 AZIENDA CCC2 BOLOGNA CAPOAREA
[ 502 00028 AZIENDA CCC3 BOLOGNA CAPOAREA
O s0z.00029 AZIENDA JJJ1 PRIMO AGENTE

[ 502 00030 AZIENDA JJJ2 AGENTEXXX1

FILTRO “STATO DOCUMENTO” IN AREA RISERVATA

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta la possibilita di filtrare i documenti in Area Riservata anche in base
al loro stato (Evaso, Modificato, Nuovo ...)

Ordini - ROMAGNA CAPOAREA ® O

2 x
sigla Cliente Tolale Stato Data
Docizss ARIES s3me Evaso 11.10.2022 00.00
D cczs ARIES 42 £z 111102022 0000
Oocizse ARIES 1a9133€ B 10102022 0000
D octazsr ARLES 191220€ Evato 10.10.2022 00:00
O ocizzss ARIES 191220€ Evaso 10102022 0000
D ocizse ARIES 101220€ Evaso 10.10.2022 0000
Docizse ARIES 101220€ Evaso 10.10.2022 00.00
Doz ARIES 191220€ Evaso 10102022 0000
Docize ARIES 191220€ Evaso 10.10.2022 00:00
O ooz ARIES 1912208 s 10.102022 00:00
Docias ARIES 192208 ez 10102022 00:00
O cctzes ARIES 1912208 s 10.10.2022 0000
O ootz ARIES 1912208 s 10.102022 00:00
D cczer ARIES 191220€ Baio 10102022 00,00
O cctzes ARIES 191220€ Bt 10.10.2022 00.00

123 M

ATTENZIONE! E’ possibile personalizzare i testi relativi ai vari Stati di un documento agendo all’interno della sezione
“Testi / Messaggi del sito” del Wizard (sezione “Testi Generici” campo “Area Riservata - Business”)

World Trade Center - via Consiglio dei Sessanta 99 47891 Dogana (RSM)
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o Capitale Sociale € 2.800.000i.v.
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NOTIFICA MAIL PER ACCESSI SU SESSIONI CONCORRENTI

A partire dalla versione 2022C é stato implementato un meccanismo di controllo in relazione ad eventuali sessioni
concorrenti determinate da accessi “contemporanei” effettuati, sul front end del sito, da parte dello stesso utente
con due indirizzi IP differenti.

Nello specifico dunque, a partire da questa versione, nel momento in cui si dovesse verificare I'accesso al front end
del sito da parte un dispositivo/browser diverso (anche per indirizzo IP) da quello in cui lo stesso utente risulta aver
gia effettuato I'autenticazione (e per il quale & ovviamente ancora in corso la relativa sessione di navigazione) verra
inviata automaticamente, all’indirizzo mail dell’utente stesso, un’apposita notifica di sicurezza

Per attivare questo tipo di controllo e personalizzare il testo della mail di avviso € necessario agire all’interno della
maschera “Configurazione Parametri degli Utenti” del Wizard, tab “Dati Email”, campi “Oggetto / Testo Sessioni
Concorrenti”

[ e
Oggetto EMail Recupero Cradenziali Rocupero credenziali Ssite_name$
+ Aggiungl segnaposte
"I
Utenti
ﬁ Testo EMail Recupero Credenziali B I AR A E® /3 m | [ Sorgente
rdini Gentile Scustomers
qui di sequito trovi un link per poter impostare nuovamente la tua password
Configurazione
+ Agglung segnaposto
- gglungl segnap
Posta/sMS
a2 [« EE
Statistiche
A Oggetto EMall Sessionl Concorrenti
f 4 Aggiungi segnaposto
diting
Admir n un || me
c* Testo EMail Sessioni Concorrenti B I A-BO- =Y [ M 32 W | [ Sorgente
ogout
+ Aggiungi segnapasto

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Utenti — Siti Ecommerce- Confiqurazione Utenti sito —
Confiqurazione Utenti — Dati Email” (vedi)

MODIFICA AL TRACCIATO DEL FILE CSV UTILIZZATO PER L'IMPORT
MASSIVO DELLE AREE GEOGRAFICHE

A partire dalla versione 2022C i file csv utilizzati per I'importazione massiva delle arre geografiche da associare a:
Spese di trasporto, Tasse, Consegne dovranno contenere le relative intestazioni.

Nello specifico il file csv utilizzato per I'importazione massiva delle aree geografiche da associare:
e alle Spese di Trasporto dovra avere la seguente intestazione:

nazione;provincia;localita;cap;km
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dove il campo km verra gestito unicamente per Spedizioni in cui € attiva la gestione dei Punti Vendita

e alle Tasse di tipo Extra dovra avere la seguente intestazione:
nazione;provincia;localita

e alle Tasse di tipo IVA dovra avere la seguente intestazione:
nazione

e alle Consegne dovra avere la seguente intestazione:

nazione;provincia;localita;cap;oreconsegna

NUOVA CONDIZIONE “SE E UN ARTICOLO DI TIPO TESTO” NEL
TEMPLATE DI VISUALIZZAZIONE DEL DETTAGLIO ORDINI

A partire dalla versione 2022C é stato introdotto, tra le “Condizioni di Riga” gestite nella costruzione del template
utilizzato per la visualizzazione del dettaglio di Ordini/Bolle/Fatture in Area Riservata, nelle Stampe e nelle varie
Email inviate in automatico dall’applicazione, il nuovo elemento “Se & un articolo di tipo testo”

Configurazione Parametri dell'Ordine

Impostazioni Generali Dati EMail Documento
- e

Seleziona un segnaposto ...

testo ‘

CAMPI RIGA DOCUMENTO
Altributo Campo Testo
Atributo Gampo Testo HTML
CONDIZIONI RIGA DOCUMENTO

Se & un articolo

Codiee completamento. 5 a un segnaposto

ntryURLS</span>
.entryInage$</
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5 PA
Software

e

Se e un articolo di tipo testo: consente di condizionare la visualizzazione di determinate informazioni al fatto che la
relativa riga del documento contenga o meno un articolo di tipo testo

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Ordini — Ordini — Confiqurazione Ordini — Documento —
Personalizzazione del template di ordini/bolle/fattura” (vedi)

RACCOLTA PUNTI - VISUALIZZAZIONE “PUNTI PROVVISORI”

A partire dalla versione 2022C é stata migliorata, in relazione ai sistemi di raccolta punti attivi sul sito, la
visualizzazione di quelli che sono i punti effettivamente spendibili dagli utenti.

In questo senso dunque, a partire da questa versione i punti accumulati a seguito di ordini in stato di “Pagamento
non confermato” verranno, come per le precedenti versioni, assegnati all’'utente e non potranno essere spesi fino a
che I'ordine stesso restera in questo particolare stato.

A differenza pero di quanto avveniva nelle versioni precedenti in cui tali punti erano comunque “affogati” tra i
“Punti Guadagnati”, a partire dalla versione 2022C verranno riportati, in maniera piu specifica, all'interno della voce
“Punti provvisori”, voce questa visibile sia per il singolo cliente sul front end del sito

= CLOBIS.NET =
= T s v a @ | =o| & | ®

Catalogo Articoli  ChiSiamo  Contatti  Storelocator  Blog  Offerte  Novita  Carello  Checkout  Liste Regalo  Gift Card
Servizi

Ordini

Zona di spedizione: RIVALTA DI TORINO 10040 (TO) ‘ .
ttaly ~ -

Home Page / Punti Premio

PUNTI PREMIO

Saldo attuale: 15

dagnati: 6955

Punti Scaduti: 6700

Ripartizione Scadenza Punti

Punti Data Scadenza

15

3110/2022 00:00

Data Descrizione Punti

Data Scadenza

241020221140 Transazione ([ - Nuove Crdine ES 04/1/202200:00
Transszione | [ENEERY ) - Nuovo Ordine ]

2010/202212:59 Trensazions | [EETEEE ) - Nuove Ordine 5 3110/2022 00:00
Transazions | ISETERE ) - Nuovo Ordine 5 3102022

che per 'amministratore all’'interno del Wizard
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Lista Punti Utente

Utenti: 268 D
¢ pQ £ CodiceQ  # NominativoQ Saldo
0 6
0 302

Ripartizione Scadenza Punt

25tgmaxj@marketplace.amszonit 0

Data Scadenza

O 476 50200006 Alberto Manni 0
O a77 Alberto Nanni 0
0 584 AlbertoX NanniX 0
O se0 AlbertoVA MagentoVA 0
0 s59
O s69
0O 226
052
On

O 604
0 se4

O e38 159

0553

ARIES2 SRL 0 -

Si ricorda inoltre che i punti spesi nell’lambito di ordini in stato di “Pagamento non confermato” verranno
eventualmente riaccreditati solo dopo che I'ordine sara stato correttamente annullato o eliminato

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Utenti — Punti — Gestione di un sistema di raccolta punti” (vedi)

ABILITAZIONE RICERCA A LIVELLO DI STRUTTURA

A partire dalla versione 2022C sara possibile attivare la funzionalita di ricerca sui singoli campi di una struttura solo
se e stato effettivamente possibile attivare lo stesso tipo di funzionalita anche a livello dell’intera struttura.

In questo senso all’interno della maschera “Modifica Struttura Articoli” troveremo ora il nuovo parametro “Abilita
Ricerca”

5%) PASSEPARTOUT.
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BPWB

ecrs Modifica Struttura Articoli
A

Numero 4

Catalogo Descrizione ABITI SPORT

202
P | Abita Ricerca | A—

Utenti

Mostra in catalogo il prezzo dellarticolo padre O
Mostra Ia disponibilita dell articolo padre o v

Formato Elementi Articolo

Tipologia di Visualizzazione * 50 completamente

Vincolante al precedente livello
Generazione Elementi * Automatico v

Modalits di Visu: Linezre v

Modalita di Visu: Linezre v

SEO - Canonical * Figlio v

Abilita Ricerca: consente, se selezionato, di poter poi attivare e gestire la ricerca articoli sui singoli campi della
struttura

ATTENZIONE! per poter attivare e gestire correttamente la ricerca sui singoli campi di una struttura & indispensabile
aver selezionato, per prima cosa, il parametro in esame

Nel momento in cui si dovesse infatti attivare la funzionalita di ricerca sul singolo campo di una struttura senza aver
prima attivato la stessa funzionalita a livello dell’intera struttura, non si otterra nessun tipo di risultato.

ATTENZIONE! |'effettiva selezione di questo parametro, e la conseguente attivazione della funzionalita di ricerca per
la struttura in esame, dipende da quelle che sono le impostazioni settate per la struttura stessa e,
conseguentemente, da quelle che saranno poi le diverse possibili combinazioni di articoli figlio da dover gestire

Nel momento in cui si dovesse decidere di selezionare il parametro “Abilita Ricerca”, al salvataggio della maschera
verra infatti avviato un controllo per determinare, in relazione a tutte le opzioni settate, se possa 0 meno essere
effettivamente gestita, per la struttura in esame, la funzionalita di ricerca senza che questa vada a pregiudicare
eccessivamente le prestazioni del sito.

Se tale controllo dovesse dare esito negativo verra visualizzato un apposito messaggio di errore (“La ricerca non
puo essere abilitata sulla struttura. Il numero di elementi é troppo elevato”) e, di fatto, per la struttura in esame
non sara possibile abilitare la funzionalita di ricerca

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Catalogo — Gestione Articoli — Strutture Ecommerce Mexal /
Ho.Re.Ca. — Gestione Strutture — Modifica Struttura” (vedi)
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NOVITA’ WIZARD

SISTEMI DI TRACCIAMENTO - OTTIMIZZAZIONE
DELL’INTEGRAZIONE CON GOOGLE ANALYTICS 4 (GA4)

A partire dalla versione 2022C e stata ottimizzata e ampliata l'integrazione tra il proprio sito Passweb e Google
Analytics 4.

ATTENZIONE! Si ricorda che, come annunciato ufficialmente da Google, a fine Giugno 2023 tutte le proprieta che
utilizzano Universal Analytics (GA3) smetteranno ufficialmente di raccogliere dati.

Si ricorda inoltre che con il provvedimento n.224 del 9 Giugno 2022, il Garante della Privacy italiano ha stabilito che
tutti i siti web che utilizzano il servizio di Google Analytics, senza le garanzie previste dal Regolamento Ue, violano la
normativa sulla protezione dei dati perché trasferiscono negli Stati Uniti, un paese privo di un adeguato livello di
protezione, i dati degli utenti dichiarando, di fatto, “I'illegalita” di Universal Analytics

In considerazione di tutto cio si consiglia di abbandonare il prima possibile Universal Analytics (GA3) come sistema
di tracciamento del proprio sito e di adottare, quanto meno, il nuovo sistema GA4.

In ogni caso é doveroso sottolineare come I'utilizzo o la corretta configurazione e messa a norma (secondo quanto
previsto dal GDPR) di sistemi di tracciamento come Google Analytics, il pixel di Facebook o altri servizi come
possono essere anche MailChimp, Youtube o gli stessi Google Fonts e che, al pari di Analytics, potrebbero inviare
dati negli Stati Uniti, € indipendente da Passweb che si limita unicamente a mettere a disposizione degli utenti la
possibilita di attivare o meno i relativi tool.

La responsabilita nell’utilizzo di questi sistemi di tracciamento e la loro corretta configurazione, che per altro
dovra avvenire per la maggior parte sulla relativa piattaforma terza (quindi esternamente a Passweb), resta in
capo al gestore del singolo sito che dovra quindi informarsi adeguatamente sulle possibilita e sull’eventuale
messa a norma del singolo tool utilizzato.

Per maggiori informazioni relativamente all’'integrazione Passweb — GA4, alle possibilita offerte anche in relazione al
tracciamento Ecommerce e a come poterla effettivamente implementare e necessario fare riferimento a quanto
indicato nelle relative sezioni del manuale di prodotto

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Sito — Preferenze — Tracciamento Dati — Google — Google

Analytics” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Sito — Preferenze — Tracciamento Dati — Google — Google Tag

Manager” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Google Analytics — Google Analytics 4” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Google Tag Manager —Implementare Google Analytics con GTM —

GTM e GA4” (vedi)
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SISTEMI DI TRACCIAMENTO — INTEGRAZIONE CON MATOMO

A partire dalla versione 2022C é stata introdotta la possibilita di utilizzare Matomo come sistema di tracciamento
per il proprio sito Web.

Matomo ( https://matomo.org/ ), precedentemente noto come Piwik, & un software di web analytics open source
sviluppato in php su database MySQL che rappresenta, ad oggi, una delle migliori alternative a Google Analytics.

Login  Help

& matomo Why Matomo? ~ Use Cases  On-Premise  Pricing  LiveDemo  Resources [N TRY IT FOR FREE

ytics 4. Learn more.

tics? See how |

Google Analytics alternative that protects
your data and your customers' privacy

Take back control with Matomo — a powerful web analytics platform that gives you 100% data ownership.

& Try Matomo Cloud [ = Matomo On-Premise ]

No credit card required

Trusted on over 1 million websites in over 190 countries.

ahrefs mﬁ"m m @/ m

Attualmente é utilizzato su oltre un milione di siti Web in pitu di 190 paesi ed e anche € il software scelto dalla
Pubblica Amministrazione italiana per il progetto Web Analytics Italia per la tutela della privacy dei cittadini
utilizzatori di siti pubblici.

Una delle cose piu importanti da considerare relativamente a Matomo riguarda infatti la proprieta dei dati. Con
Matomo la proprieta e I’accesso ai dati resta sotto I’esclusivo controllo di chi li raccoglie (generalmente il
proprietario del sito) e questo grazie alle modalita di installazione disponibili per questo software.

In questo senso infatti & possibile scegliere di installare Matomo on-premise e gratuitamente su di un proprio server
(o comungque su di un servizio di hosting anche condiviso che offre questa possibilita, come puo essere ad esempio
Aruba), oppure optare per una soluzione cloud, a pagamento, gia tutta configurata e pronta all’'uso sottoscrivendo
un abbonamento mensile o annuale.

In entrambe le configurazioni comunque il proprietario del sito manterra sempre il totale controllo dei dati acquisiti
evitando, soprattutto, di inviarli a terze parti come avviene invece con Google Analytics o altri strumenti di analisi
del traffico web che possono anche raccogliere i dati in server europei per poi pero trasferirli negli Stati Uniti
violando cosi quanto previsto dal GDPR.

ATTENZIONE! Anche Matomo andra comunque configurato e settato in un certo modo per poter essere
effettivamente utilizzato in maniera conforme a quanto previsto dal GDPR
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Ovviamente, in tutto cio € sempre bene considerare anche I'altro lato della medaglia. E’ vero infatti che potendo

utilizzare un server proprietario, 'amministratore del sito avra sempre il pieno controllo dei dati ma, dall’altra parte,

e anche vero che se poi, per qualche ragione, dovessero verificarsi problemi di sicurezza relativamente al server che
ospita Matomo, con conseguente fuoriuscita dei dati, anche questo tipo di responsabilita risulterebbe essere in
capo all’'amministratore del sito con tutte le conseguenze del caso.

Dal punto di vista dell’'usabilita Matomo si presenta come un software piuttosto semplice e molto simile alla
versione classica di Analytics (Universal Analytics).

Utilizza ancora i concetti di pagina, hits, eventi, goal (o obiettivi) ... inoltre allo stesso modo di UA consente di
monitorare:

e |evisite in tempo reale

e il numero di utenti e di sessioni in un determinato periodo
e la provenienza geografica delle visite

e il Bounce Rate

e e pagine piu visitate

e il dispositivo, il browser e i motori di ricerca utilizzati

e |'analisi delle conversioni

e gli eventi ecommerce (acquisti, aggiunte in carrello, prodotti pil visti ...) mediante un set di report gia
preconfigurati e pronti all’'uso

Dashboard ~ Tuttiisiti TagManager & @ B

Q © 2022-08-26 & TUTTE LEVISITE ~ DASHBOARD A

# Dashhoard Visite in Tempo Reale Visite nel Periedo Diventa un Esperto Matomo

Dashboard oAt VSTE  AZONI || g e °°°°°

® Visitatori Ultime 24 ore 24 187 Benvenuto in Matomo nicola.nanni. Questo widget ti ziutera 2
diventare un esperto di Matomo in pochissimo tempo.
Ultimi 30 minuti o 0 PR "
A Comportamento Al momento sei un Principiante di Matomo. Completa altre 1

sfide e diventerai un Livello Intermedio di Matomo.
Venerdi 26 agosto - 12:58:55 (43 minuti 33 secondi)

THmeHE0O®

w Ecommerce Ingressi Diretti

DO Acquisizione

+ Incorpora codice tracking
@ Aggiungi un obiettivo

@ Caricailtwo logo

Az

Goals (Obiettivi) e EEEEEEED N @ Aggiungi un altro utente
bR EEN “
EEEEEEEEEEEEN @ aggiungi un altro sito web

O Marketplace REmmm Riepilogo visite
Venerdi 26 agosto - 12:30:27 (1 ore 3 minuti) sfide successive >

B | 9uisite, 8 visitatori unici + 76.3%
& 11 @mE0 [

Ingressi Dirett . 15 minuti 36 secondi durata media di una oo te come Super User pual vedere auesto
visita ¢ +2%

Aion: e B B B B E BB EEN
33% visite rimbalzate (che hanno lasciato il sito
Venerdi 26 agasto - 1209118 (1 minuti 27 second) AU dopo una pagina) & +13.8% Mappa Visitatori

sammesmo0O®

9,2 azioni pervisita (pagine viste, download,

Ingressi Diretti : A outlinks e ricerche interne al sito) & +95.7% 8 visitatori unici
Sy
Azioni: Bm W m X 42 numero massimo di azioni in una visita : s
- - o +20%
Venerdi 26 agosto - 10:32:02 (20 minuti 42 secondi)
83 pagine viste, 30 pagine viste uniche
raleE0® L\ Epirevite 0pag

Ingressi Diretti
, 0 totale ricerche sul tuo sito, 0 keyward uniche

Aion: WM W EmEm N
EEEEEEEYN

W Ricavo: 332603 €
0 downloads, 0 download unici ~
' Q Mazion TumiiNene v Vi v
Venerdi 26 agosto - 10:29:46 (11 minuti 1 second)
TAIl 6®EO@E

0 outlinks, 0 outlinks unici >
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V.

Per maggiori informazioni relativamente all’'integrazione Passweb — Matomo, alle possibilita offerte anche in
relazione al tracciamento Ecommerce e a come poterla effettivamente implementare & necessario fare riferimento
a quanto indicato nelle relative sezioni del manuale di prodotto

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Sito — Preferenze — Tracciamento Dati — Matomo” (vedi)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Matomo” (vedi)

COLLEGAMENTO Al SERVER DI POSTA GOOGLE E MICROSOFT
MEDIANTE PROTOCOLLO OAUTH

A partire dalla versione 2022C e stata implementata la possibilita di utilizzare come server di posta del proprio sito i
servizi offerti da Google e Microsoft collegandosi ai relativi account mediante il protocollo OAuth2.

In questo senso dunque, portandosi alla pagina “Account e-mail e SMS” del Wizard (menu “Posta/SMS —
Configurazione”), troveremo ora, in corrispondenza del parametro “Tipo di Sicurezza”, la nuova opzione “OAuth2”

Account e-mail e SMS

E-mail* ﬁ micindirizzo@outiook.com
Firma E-mail * Caratere ~ Di.. - B J A-B- % = = = & 32 W B Sorgente
I . clobis net
Configurazione Server di Posta
S Tipe di Sicurezza ™ outh2 v
1 Tipologia di OAuth * Microsoft v

Nome Utente OAuth * micindirizo@outlook.com

B Sign in with Microsoft

I

g

Nome Utente Passepartout

Password

Info Account

In generale, per poter effettuare I'autenticazione ad un server di posta mediante il protocollo OAuth2 occorre, per
prima cosa, che il provider Email offra effettivamente questa tipologia di autenticazione, successivamente sara poi
necessario creare sulla piattaforma del provider stesso un App che consenta di ottenere il token necessario per
effettuare I'autenticazione.

In questo senso Passweb offre attualmente la possibilita di effettuare I'autenticazione con protocollo OAuth2 verso
i seguenti provider Email:

e  Google
e Microsoft

In relazione ad essi, inoltre, non sara necessario, per ottenere il token di autenticazione, creare una propria App
sulle relative piattaforme (dovendo quindi passare attraverso il processo di validazione richiesto, in questo senso,
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da Google o Microsoft) ma si potra tranquillamente utilizzare I'’App gia realizzata e messa a disposizione
direttamente da Passepartout, fornendole ovviamente le relative autorizzazioni di accesso.

B® Microsoft

@ Consentire all'app di
accedere?
PASSEPARTOUT SPA &

A Passweb Mail occorre la tua autorizzazione per:

ll Mantieni I'accesso ai dati per cui hai
concesso I'accesso a Passweb Mail
Consente a Passweb Mail di visualizzare &
aggiornare i dati per cui hai concesso
I'accesso, anche quando non stai usando
I'app. Non concede a Passweb Mail alcuna
autorizzazione aggiuntiva.

5% Invio di messaggi dal tuo indirizzo
Bl ccueb Mail potra nviare messaggi per
conto tuo.

BN Lettura del tuo profilo
B passweb Mail potra leggere il tuo profilo.

all’app di usare | datiin

Esci  Condizioni per lutilizzo  Privacy e cookie

@

Accedi con Google

passweb.it vuole accedere al tuo
Account Google

Se consenti questo accesso, passweb.it sara in
grado di

@  Inviare email per tuo conto. Scopri di pil

Assicurati che passweb.it sia attendibile

Potresti condividere informazioni sensibili con questo sito
0 questa app. Puol controllare o rimuovere laccesso in
qualsiasi momento nella pagina Account Google.

Scopriin che modo Google ti aiuta a
condividere i dati in sicurezza.

Consulta le Norme sulla privacy e i Termini di servizio di
passweb.t.

Annuila Continua h

Haliano ~ Guida  Privacy  Termini

In sostanza dunque, nel momento in cui I'esigenza dovesse essere quella di inviare le mail utilizzando come provider
Microsoft o Google e OAuth2 come protocollo di autenticazione, sara sufficiente indicare, all’interno del relativo
campo (Nome Utente Oauth), I'indirizzo Email della casella di posta con cui verranno poi spedite le varie mail (lo
stesso indirizzo utilizzato per effettuare I'accesso via web al proprio account di posta), cliccare sul pulsante “Sign in
with Microsoft / Google” e concedere all’App Passepartout le autorizzazioni richieste.
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Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Parametri Posta / SMS — Configurazione Esempi di confiqgurazione
server di posta Sicurezza OAuth2” (vedi)

PULSANTE MOSTRA/NASCONDI PASSWORD

A partire dalla versione 2022C, per il componente “Campo Password”, & stata introdotta la possibilita di visualizzare
un pulsante che l'utente potra utilizzare direttamente sul front end del sito, in fase di inserimento dati, per
mostrare in chiaro o meno i caratteri digitati.

In questo senso, nella maschera di configurazione del componente “Campo Password” (utilizzato per costruire

pannelli di login e/o form di registrazione/profilo utente) troveremo quindi il nuovo parametro “Visualizza
Mostra/Nascondi Password”

& Modifica Campo Password

Pubblico

Periodo di Pubblicazione x
x

Tabindex 2

=

Label Password

- = !

Segnaposta Password

Massimo caratier 4

I Visualizza Mostra/Nascond! Password I _
Posizionamento del camp! Affiancati a desira ~
Qrdinamen v

Visualizza Mostra/Nascondi Password: consente, se selezionato, di abilitare un pulsante che I'utente potra
utilizzare, in fase di inserimento Password, per mostrare in chiaro o meno i caratteri digitati

slo Disponibili Day One
a W ‘ =0 ‘ & ‘ =0

ACCEDI

122 Utilizza le tue credenziali per accedere al sito

PASSWORD DIMENTICATA?

Salva i dati per il prossimo accesso

N T

Oppure accedi con

00«0
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Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Interazione Utente —
Componenti Interni ai Componenti Interazione Utente — Campo Password (Pannello di Login) / Campo Password
(Registrazione e Profilo Utente)” (vedi) (vedi)

GESTIONE PROTEZIONE — CAMPO “CLASSI ADDIZIONALI"”

A partire dalla versione 2022C, in relazione alle operazioni massive effettuabili all'interno del Wizard mediante
I'opzione “Gestione Protezione”, e stata introdotta la possibilita di selezionare i Componenti oggetto
dell’operazione da eseguire mediante un’eventuale classe CCS addizionale ad essi assegnata.

In questo senso dunque all'interno della maschera “Gestione Protezione” troveremo ora il nuovo campo “Classi
addizionali”

Gestione Prolezione ﬂ

[ coszrs ruzzoCusto |

Pubblica

Classi addizionali — disponibile solo per Entita di tipo “Componente”: consente di selezionare i componenti che
dovranno essere presi in considerazione, nell’ambito dell’operazione massiva che si intende eseguire, indicando
esattamente la classe CSS personalizzata che é stata loro assegnata in fase di creazione.

Nel momento in cui I'esigenza dovesse essere quella di inserire, all'interno del campo in esame, due o pil classi
personalizzate i relativi valori dovranno essere separati da uno spazio

ATTENZIONE! E’ sufficiente che nel campo “Classi addizionali” di un componente Passweb sia indicata almeno una
delle classi inserite in corrispondenza del parametro in esame per fare in modo che 'operazione indicata venga
effettivamente eseguita

ATTENZIONE! 'operazione indicata verra eseguita solo ed esclusivamente nel momento in cui la classe CSS indicata
sia relativa ad un componente che l'utente attualmente loggato puo effettivamente gestire (sulla base ovviamente
di quello che & lo schema di permessi associato al suo Ruolo Utente)

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Gestione Protezione” (vedi)

SEGNAPOSTI “ZONA SPEDIZIONE” E “NOMINATIVO CLIENTE” NEI
COMPONENTI PARAGRAFO E HTML

A partire dalla versione 2022C é stata introdotta la possibilita di utilizzare nei componenti “Paragrafo” e “HTML” i
seguenti segnaposto:

o Zona Spedizione
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o

Nominativo Cliente

|

Annulla e Chiudi |
N
[ W |
i
Contenuto * [Z Editor | ¢fs Sorgente
Sl - Formato - Carattere  ~ Di.
BIUAB §Sxx¥2=== 9 GEG
R NDOMZEOEO®Y .- Q3 EHD

bady
<+ Aggiungi segnaposto

Immagine (opzionale)

Zona Spedizione — {{ZONE}} — puo essere utilizzato in una qualsiasi pagina del sito: verra poi sostituito in fase di
generazione della pagina web con i dati relativi alla zona di spedizione merce attualmente considerata
dall’applicativo.

In questo senso & bene ricordare che

Per utenti non autenticati la zona di spedizione merce verra determinata, inizialmente, utilizzando
soltanto la Nazione ricavata sulla base delle impostazioni di lingua / paese del browser dell’utente o,
qualora questo non fosse possibile, sulla base del suo indirizzo IP.

ATTENZIONE! La corrispondenza Indirizzo IP — Paese di provenienza & determinata automaticamente da
Passweb sulla base di un servizio gratuito di tipo “light” la cui precisione potrebbe non essere quindi
garantita al 100% soprattutto in virtu di eventuali riassegnazioni degli indirizzi IP da parte dei vari
provider.

Se l'utente che sta navigando il sito ha effettuato il login, la zona di spedizione della merce verra invece
determinata, inizialmente, utilizzando il suo indirizzo primario vale a dire I'indirizzo di fatturazione
associato alla sua anagrafica utente. In questo caso verra quindi valutata non solo la Nazione ma, ad
esempio, anche la Provincia e il CAP potendo quindi definire la zona di spedizione in maniera sicuramente
piu precisa.

Nel momento in cui l'utente dovesse poi impostare in carrello (quindi in fase di preventivo) o
direttamente in checkout uno specifico indirizzo di spedizione, questo stesso indirizzo verra utilizzato per
identificare la nuova zona di spedizione merce

In definitiva dunque il segnaposto “Zona Spedizione” potrebbe rivelarsi particolarmente utile sia nella
visualizzazione della stima dei costi / tempi di spedizione che nella gestione 0SS permettendo all’'utente, nel primo
caso, di visualizzare la zona in relazione alla quale sono stimati i costi e i tempi di consegna di un prodotto, nel
secondo di visualizzare la zona di spedizione in relazione alla quale vengono effettivamente calcolate le tasse

addizionali.
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Nominativo Cliente - {{CUSTOMERNAME}}: puo essere utilizzato in una qualsiasi pagina del sito. Verra sostituito a
runtime con il nominativo dell’'utente attualmente loggato sul sito. Ovviamente nel momento in cui I'utente non
avesse ancora effettuato I'autenticazione il segnaposto non conterra alcun valore

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Varianti Sito Responsive — Lista Componenti Comuni —
Componente Paragrafo - Configurazione” (vedi)

RIDIMENSIONAMENTO IMMAGINI DI CATEGORIA

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di impostare in maniera specifica dimensione e qualita
delle immagini di Categoria utilizzate, su dispositivi mobile (risoluzioni inferiori ai 575px), all'interno del
componente “Lista Categorie”.

In questo senso dunque, effettuando l'accesso alla pagina “Catalogo — Configurazione Parametri — Parametri
Immagine” del Wizard troveremo ora la nuova sezione “Liste delle tipologie di immagini di Categoria”

Tipologia Dimensioni { Altezza x Larghezza ) Qualita
O Iimmagine del catalogo 180 x 0 60
O immagine principale della scheda prodotto 400x0 100
O  immagini secondarie della scheda prodetto 120%0 70
O immagine del catalogo su dispositivi mobile 0x 200 90
O Immagine principale della scheda prodotto su dispositivi mobile 0300 90
O Immagini secondarie della scheda prodotto su dispositivi mobile 0% 300 %

Immagine catalogo di default

File scegli file | Nessun i lezionato | default_0_orijpeg x

B
=
=2

N

Lista delle tipologie di immagini di Categoria

Tipologia n ni { Altezza x Larghezza ) Qualita

Immagine categoria di default

File scegli file | Nessun fi. lezionato | default_0_orijpeg x

Il pulsante “Modifica” ( ) posto nella contestuale barra degli strumenti, consentira di accedere alla
maschera di “Configurazione Immagine”
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V.

Configurazione Immagine

Tipologia mmagine di categoria su dispositivi mobile

Catalogo Altezza

a0
Tan® Larghezza * 150
Utenti

2 Qualita as

Ordini

]
I

g %o

all'interno della quale poter impostare i parametri di configurazione.

Una volta impostati questi parametri il pulsante “Salva”, posto nella parte bassa della maschera, consentira di
applicare le impostazioni settate avviando quindi la relativa procedura di ridimensionamento e conversione delle
immagini.

ATTENZIONE! | parametri impostati all'interno di questa maschera avranno effetto solo ed esclusivamente sulle
immagini di categoria utilizzate all’interno del componente “Lista Categorie”. Non verranno quindi considerate le
eventuali immagini utilizzate all’'interno del componente “Menu di Categoria”

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Catalogo — Configurazione Parametri Catalogo — Parametri
Immagini” (vedi

NUOVE OPZIONI PER L'IMPOSTAZIONE DEI “FILTRI ARTICOLO"”
GESTITI ALL'INTERNO DEL WIZARD

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di impostare i filtri articolo gestiti all’'interno del
Wizard del proprio sito Passweb mediante il controllo “Filtro Articoli” evidenziato in figura
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vV,
1359

Gerarchia Utenti - Dottori

Dati Gruppo
Nome Dottori
.
enti
B
Ordini Gestione Sms ]
* Comunicazione Interna [}
Configurarions
Cormunicazione Utenti Livello Superiore |
-~
“"H Mostrs Agente Cliente
[ =
P—
- Filtro articoli Elenco filtri
diting
Aggiungi un nuovo filtro
Admir Filtro utenti Elenco filtri

iv

X Professione Passweb  ugu;

4+ Aggiungi un nuove filtro
filtro clienti agente Elenco filtri

+ Aggiungi un nuove filtro

Condizioni Commerciali assodiate all'utente Stato su eBay

Prioiita Condizione Commerciale

sulla base dei seguenti campi del gestionale:
e Prezzo arichiesta
e  Categoria Sconto
e  Categoria Sconto Quantita
e  Categoria Provvigioni

e  Categoria Formazione Prezzo

NUOVE OPZIONI PER L'IMPOSTAZIONE DEI “FILTRI UTENTE”
GESTITI ALL’INTERNO DEL WIZARD

A partire dalla versione 2022C ¢ stata introdotta la possibilita di impostare i filtri utente gestiti all’interno del Wizard
del proprio sito Passweb mediante il controllo “Filtro utenti” evidenziato in figura
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Gerarchia Utenti - Dottori

Dati Gruppo

Nome. Dattori

Gestione sms ]

(
Comunicazione Interna J

Cormunicazione Utenti Livello Superiore |

Mostrs Agente Cliente
T ——
Filtro articali Elenco filtri

+ Aggiungi un nuove filtro
Filtro utenti Elenco filtri

+ aggiungi un nuove filtro
Filtro clienti agente Elenco filtri

+ Aggiungi un nuovo filtro

Condizioni Commerciall associate all'utente

Pricrith Condizione Commerciale

Applicazione Condizieni Assegnazione in fase di registrazione

sulla base dei seguenti campi del gestionale:

e  Gruppo Utenti
e  Categoria Sconto

e  Categoria Provvigioni

VISUALIZZAZIONE ARTICOLI DI SOTTOCATEGORIE ANCHE NELLE
CATEGORIE PADRE

A partire dalla versione 2022C selezionando una delle Categorie Merceologiche presenti nel box di sinistra della
maschera “Gestione Articoli” del Wizard (menu “Catalogo — Gestione Articoli — Articoli”), verranno visualizzati, nel
box di destra, non solo i prodotti appartenenti a quella stessa categoria ma anche tutti quelli associati alle relative

sottocategorie
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e Gestione Articoli

£ NomeQ SetQ  TipologiaQ

] ALESSI Alessi Mami easserucla i

O TOGEY000264978 Andrea Fontebasso Piatte piano decorato i

O 00003421 armani night i

categora test§ O rD10% Casco kid Rodeo Prototipo, Strutturato, Taglied
ooLcif

. O RD109 BLU ROVAL Casco kid Rodeo Blu Royal Strutturato, Taglie i

O RD109 FUCSIA Casco kid Rodeo Fucsia Strutturato, Taglie i

O RD103G Casco kid rodeo graphic Prototipo, Strutturato, Taglied

O RD109G SIRENES Casco kid rodeo graphic Sirenes Strutturato, Taglie i

O RD109G SPLASH Casco kid rodeo graphic Splash Strutturato, Taglie i

O coua Colla Stick i

O FeHK Felpa con cappuccio Hikaro Prototipo, Strutturato, Taglied

O FeHIKMUL Felpa con cappuccio Hikaro Multicolore Strutturato, Taglie i

Atticoli: 30 h

SELEZIONA MULTIPLA NELLA MASCHERA “LISTA UTENTI”

A partire dalla versione 2022C e stata introdotta la possibilita di attivare la selezione multipla sugli elementi della
griglia presente alla pagina “Lista Utenti” del Wizard.

Per ovvie ragioni la selezione multipla & attiva solo ed esclusivamente in relazione alla funzionalita di “Elimina
Utente” e consente quindi di eliminare in blocco tutti gli utenti attualmente selezionati in elenco.

NOTIFICA MAIL PER ACCESSI SU SESSIONI CONCORRENTI

A partire dalla versione 2022C é stato implementato un meccanismo di controllo in relazione ad eventuali sessioni
concorrenti determinate da accessi “contemporanei” effettuati, al back end (Wizard) del sito, da parte dello stesso
utente con due indirizzi IP differenti.

Nello specifico dunque, a partire da questa versione, nel momento in cui si dovesse verificare I'accesso al back end
del sito da parte un dispositivo/browser diverso (anche per indirizzo IP) da quello in cui lo stesso utente risulta aver
gia effettuato I'autenticazione (e per il quale & ovviamente ancora in corso la relativa sessione di navigazione) verra
inviata automaticamente, all’indirizzo mail dell’utente stesso, un’apposita notifica di sicurezza

RE-INVIO DI MAIL CON ESITO “NEGATIVO”

A partire dalla versione 2022C e stata implementata la possibilita di inviare nuovamente alcune delle mail gia
spedite in maniera automatica dall’applicazione operando per questo dalla sezione “Posta / SMS — Logging — Mail”
del Wizard

Una volta effettuato I'accesso alla maschera “Log Mail” e selezionata una delle mail presenti in elenco, nella
contestuale barra degli strumenti comparira ora anche il pulsante “Invia Mail”
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Log Mail l

£ MittenteQ, ¢ DestinatarioQ ¢ MarketplaceQ ¢ EsitoQ

Mail di Importazione Cliente dai
nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Magento2 Positive
Marketplace

Mail di Importazione Ordine dai
O 24/10/2022 1400 nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Magento2 Positiva
Marketplace

Meail di Importazione Cliente dai
O 24/10/20221300  nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Magento2 Positivo
Marketplace

Mail di Importazione Ordine dai
24/10/2022 1300 nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Magento2 Positive
Marketplace

[m]

24/10/202212:55  nomail@passepartoutnet passwebdev@gmail com Mail di Feed Articoli sui Marketplace  Prestashop Positivo

nomail@passepartoutnet passwebdev®gmailcom Mail di Feed Articoli sui Marketplace  Prestashop Positive

00000

2 nomail@passepartoutnet bdev@gmail.com Mail di Feed Articoli sui Marketplace  Prestashop Positivo
nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Mail di Feed Articoli sui Marketplace  Prestashop Positiva

24/10/2022 1229 nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Mail di Feed Articoli sui Marketplace  Prestashop Positivo

O 24/10/2022 1222 nomail@passepartoutnet passwebdev@gmail.com Mail di Feed Ordini sui Marketplace  ActiveCampaign Positivo
O 2 nomail@passepartoutnet passwebdev@gmailcom Mail di Feed Ordini sui Marketplace  Qapla Positive
a = nomail@passepartoutnet nicola.nanni@passepartoutsm Mail di Sincronizzazione Positiva
O 24/10/20221221  passwebdev@gmail.com nicolananni@passepartout.sm Mail Ordine di Invio Negativo
O 24/10/2022 1221 passwebdev@gmail.com nicolananni@passepartout.sm Mail Ordine Invio Informazione Negativo

Mail: 1533 [ IR >

Invia Mail: consente di inviare nuovamente la mail attualmente selezionata in elenco.

Tale funzionalita potrebbe quindi tornare particolarmente utile nel momento in cui si volesse, ad esempio, tentare
di inviare nuovamente una mail che per qualsiasi ragione non e stata precedentemente consegnata in maniera
corretta (Esito = Negativo)

ATTENZIONE! Il pulsante “Invia Mail” non & ovviamente visibile nel momento in cui quella selezionata in elenco
dovesse essere una “Mail di recupero Password”

ATTENZIONE! Le mail inviate mediante la funzionalita in oggetto non prenderanno in considerazione eventuali
allegati presenti nella mail originale

Rif. Manuale: Passweb Siti Ecommerce — Sezione “Parametri Posta / SMS — Confiqurazione — Log Mail ” (vedi)

5%) PASSEPARTOUT.
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https://www.edupass.it/manuali/manualistica-passweb/manuale-siti-ecommerce?a=-manuale-passweb-ecommerce/parametri-postasms/log-mail
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